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10.00-10.15 OTWARCIE SPOTKANIA
Sala Konferencyjna Fundacji Batorego, ul. Sapiezynska 10a

10.15-11.45 FAKTY

Spotkanie rozpoczniemy od skonfrontowania naszych wyobrazen z faktami — wynikami pol-
skich i zagranicznych badan dotyczacych pozyskiwania srodkéw przez organizacje pozarza-
dowe oraz filantropii indywidualnej.

10.15-11.15  Perspektywa brytyjska i europejska

Na poczatek przyjrzymy sie fundraisingowi i filantropii tam, gdzie wspieranie sektora obywa-
telskiego ma dtuga tradycje. O mozliwych strategiach fundraisingowych w kontekscie aktual-
nych danych na temat ofiarnosci Brytyjczykéw i wybranych spoteczefistw Europy Zachodniej
opowie prof. Stephen Lee - wieloletni dyrektor Institute of Fundraising (IoF), zwigzany ze styn-
na londynska Directory of Social Change. Obecnie prof. Lee jest wyktadowca jednego z najlep-
szych programéw edukacyjnych dla oséb zarzadzajacych NGO na poziomie Masters.

[Prezentacja w jezyku angielskim, bez ttumaczenia]

Gos¢ specjalny: Stephen Lee, Professor of Voluntary Sector Management
at Cass Business School (Wielka Brytania)

11.15-11.35 Filantropia indywidualna:
polska perspektywa organizacji i darczyncéw
Srodki od darczyncéw indywidualnych sa zrédtem finansowania wykorzystywanym przez
znaczng czes$¢ polskich organizacji. Rosnie ich znaczenie dla budzetéw fundacji i stowarzy-
szen. Jednocze$nie od 2013 roku spada odsetek filantropéw w polskim spoteczenstwie. O tym,

dlaczego tak sie dzieje, dowiemy sie z prezentacji przedstawicieli Stowarzyszenia Klon/Jawor,
od lat badajacego trzeci sektor w Polsce.

Zaproszeni goscie: Piotr Adamiak, Beata Charycka, Stowarzyszenie Klon/Jawor

11.35-11.45  Dyskusja: co wynika z tych danych, jakie wnioski
moga wyciggnac¢ fundraiserzy i menedzerowie NGO?

11.45-12.00 PRZERWA
12.00-13.45 DOSWIADCZENIA

W tej czeSci przyjrzymy sie doSwiadczeniom wybranych organizacji, ktére budujg stabilnos¢
strategicznie koncentrujac swoje dziatania na darczyncach indywidualnych.
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Fundraising w skali makro

Jak dochodziliSmy do momentu, w ktorym jesteSmy teraz, gdy mamy stabilng baze regular-
nych darczyncéw? Co pomagato, co utrudniato rozwéj? Czy marka wystarczy, aby zbudowacé
stabilny fundraising? Czy WWF w Polsce ma trudniej niz w innych krajach europejskich?

Zaproszony go$¢: Magda Florczak, Fundacja WWF Polska

Ewolucja czy rewolucja?

Jak okresli¢, czy organizacja jest gotowa na fundraising i jak jg do takiej gotowoSci doprowa-
dzié? Dywersyfikacja przychodéw na przykladzie Fundacji Dzieci Niczyje. Etapy budowania
fundraisingu w organizacji.

Zaproszony go$¢: Magda Sadlowska, Fundacja Dajemy Dzieciom Site d. Fundacja Dzieci Niczyje

»,Czerwony przycisk”

- szczegobly, ktére zmieniajg wyniki kampanii fundraisingowych

Jak dokona¢ koniecznych korekt w planowaniu i realizacji kampanii fundraisingowych?
Na co musimy zwrdci¢ szczegblng uwage? Czego nie robi¢? Na czym sie skupié?

Zaproszeni goscie: Agnieszka Szafranska, Stowarzyszenie ,,mali bracia Ubogich”;

Martyna Zak, Instytut Fundraisingu

Dyskusja podsumowujgca obie czeSci — Fakty i Doswiadczenia:

Czy pozyskiwanie Srodkéw od darczyncéw indywidualnych ma przysztosé¢? Czy darczyncy
indywidualni beda waznym Zrédiem finansowania organizacji pozarzadowych w Polsce?
Argumenty za i przeciw.

LUNCH
NARZEDZIA

W trzeciej czeSci spotkania skupimy sie na wybranych metodach fundraisingowych. Zastano-
wimy sie, czy telefon moze by¢ skutecznym narzedziem komunikacji z darczyncami. Zwroci-
my uwage na kwestie efektywnosci fundraiseréw, ktérzy chodza od drzwi do drzwi. Poszukamy
odpowiedzi na pytanie, czy warto wysytac tradycyjne listy z prosba o wsparcie i w jaki sposéb to
robi¢. Przyjrzymy sie najnowszym trendom w fundraisingu online.

Fundraising telefoniczny

Telefon jako narzedzie do budowania relacji z darczyncami indywidualnymi.
Zaproszony gosc¢: Przemystaw Leszko, CAF CALL

Fundraising oparty na solidnej bazie
Jak wykorzystaé bazy danych do wysylki listéw tradycyjnych?
Zaproszony go$¢: Magdalena Brzeska, Schober Information Group Polska

Fundraising bezposSredni

Korzysci i ryzyka zwigzane z technikami pozyskiwania funduszy Door 2 Door i Face 2 Face
Zaproszony go$¢: Anna Strézik, Appco Group Polska

Fundraising na resorach technologii

Dynamicznie rozwijajaca sie technologia i komunikacja stanowia filary fundraisingu. Jak
z korzyscig dla organizacji stosowaé technologie w fundraisingu, budujac pozytywne relacje
z darczyncami?

Zaproszony gosc¢: Michat Serwinski, Wzmacniacz.org

ZAMKNIECIE SPOTKANIA

I co z tego? Wnioski i rady dla fundraiseréw, wnioski i rady dla mnie
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