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Bezptatny kurs pozyskiwania funduszy
i podstaw marketingu dla NGO

Kurs finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
przez Przedstawicielstwo Komisji Europejskiej
w Polsce i realizowany na jego zlecenie przez FAOO.
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Szkota

fundraisingu

Kurs finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
przez Przedstawicielstwo Komisji Europejskiej
w Polsce i realizowany na jego zlecenie przez FAOO.

Coraz wiecej fundacji i stowarzyszen, ktére do tej pory pozyskiwaty Srodki
ubiegajac sie o dotacje, zaczyna dostrzegac¢ inne mozliwosci finansowania
swoich dziatan - takie, jak darczyncy indywidualni czy biznes. Okazuje sie,

Ze umiejetnie zbudowany przekaz oraz zaplanowana kampania moze sie
sprawdzi¢ nie tylko w przypadku organizacji prowadzacych dziatania
charytatywne, ale takze tych, ktére zajmuja sie wyréwnywaniem szans grup
zagrozonych wykluczeniem czy promowaniem praw czlowieka. Aby wzmocnié
kompetencje organizacji zainteresowanych fundraisingiem pozagrantowym,
Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich przygotowata na zlecenie
Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej w Polsce specjalny, intensywny kurs
pozyskiwania funduszy i podstaw marketingu. Oferta skierowana jest do
organizacji, ktére zajmuja sie ochrong praw cztowieka, pomoca uchodzcom,
réwnoScia praw i szans mniejszosci oraz innych grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem. Edukacyjny cykl sktada sie z dwéch
dwudniowych szkolen oraz podsumowujgcego webinarium. Dodatkowo
kazda z oséb uczestniczacych w kursie bedzie miata okazje przygotowac
wybrane elementy planu kampanii fundraisingowej, ktére zostana

ocenione przez prowadzacych zajecia.

Glowny cel kursu

Wzmocnienie kompetencji 0s6b uczestniczacych w kursie tak, aby byly
przygotowane do dywersyfikowania zrédetl przychodéw i pozyskiwania
pozagrantowych Srodkéw dla swoich organizacji.
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Program kursu

Dwudniowy warsztat:
wprowadzenie do fundraisingu
® imarketingu

Pierwszy dzien - wstep do fundraisingu
ianaliza strategii finansowania organizacji
Gléwne zagadnienia: mapa poje¢ zwigzanych

z fundraisingiem - jakie obszary kompetencyjne
oraz dotyczace zasoboéw i procesow wigzg sie

z pozyskiwaniem Srodkéw; mity i fakty

o fundraisingu ze zZrédet prywatnych;
definiowanie potrzeb organizacji zwigzanych

z fundraisingiem; strategie i modele finansowa-
nia organizacji — wady i zalety r6znych rozwiagzan;
mozliwe zrédia pozyskiwania Srodkéw i ocena
poszczegdblnych zrédel; finansowe i niefinansowe
cele fundraisingu.

Dwudniowy warsztat:

metody i techniki fundraisingowe

@® orazplanowanie kampanii

Pierwszy dzien - metody i techniki
pozyskiwania funduszy

Gléwne zagadnienia: pozyskiwanie srodkéw od
os6b indywidualnych (np. wysytki tradycyjne,
organizacja wydarzen, zbiérki do puszki, 1%
podatku); pozyskiwanie §rodkéw od firm (prosby

o darowizny finansowe lub rzeczowe, cause related
marketing, wspoétpraca z fundacjami korporacyjny-
mi); pozyskiwanie srodkéw przez internet (strony
organizacji, crowdfunding, e-mailingi); kryteria
wyboru i oceny poszczeg6lnych metod i technik.

Praca wdrozeniowa:

Drugi dzien - marketing, czyli fundament
fundraisingu

Gléwne zagadnienia: podstawy marketingu dla
fundraisera; co powinnismy wiedzie¢ o darczyn-

cy —darczynca jako klient organizacji; segmentacja
darczyncéw - rodzaje segmentacji, wybdr strate-
gicznych segmentéw; persona: kim jest i jakie ma
potrzeby nasz darczynca; elementy marketing miksu
dla NGO w praktyce - jak wybra¢ optymalne kanaty
komunikacji, aby dotrze¢ do kluczowych segmentéw
darczyncoéw organizacji.

Przygotowanie do drugiego warsztatu:
indywidualna nauka online.

Dzien drugi - planowanie kampanii
fundraisingowej

Gléwne zagadnienia: kampania fundraisingowa
jako projekt organizacji; model przygotowania
planu kampanii w 7 krokach; przyklady kampanii,
ktore sie udaty i ktére sie nie udaty; komunikacja
w kampanii - jak stworzy¢ dobry apel o wsparcie;
na co zwroéci¢ uwage opracowujac budzet

i harmonogram kampanii; mamy planico

dalej - podstawy zarzgdzania kampanig; wskazniki
potrzebne do oceny kampanii fundraisingowe;j.

@ opracowanie elementéow kampanii fundraisingowe;j.

Webinarium
® podsumowujace

» Omoéwienie i ocena prac wdrozeniowych.
 Informacje na temat rekomendowanych dalszych dziatan edukacyjnych

dotyczacych fundraisingu: e-learning, konferencje, szkolenia.
* Podsumowanie kursu.
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Harmonogram kursu

13-14 listopada 2018 Warsztat:
»Wprowadzenie do fundraisingu i marketingu”

4-5 grudnia 2018 Warsztat:
»,Metody i techniki fundraisingowe
oraz planowanie kampanii”

do 17 grudnia 2018 Praca wdrozeniowa

20 grudnia 2018 Webinarium podsumowujace

Model edukacyjny

Kurs bedzie prowadzony w formule tgczacej szkolenia stacjonarne,
nauke online oraz samodzielng prace nad zadaniami zaliczeniowymi.
Wszystkie osoby uczestniczace otrzymaja indywidualny dostep

do platformy e-learningowej Kursodrom, utatwiajgcej komunikacje
grupowg oraz kontakt z trenerami.

Warunki uczestnictwa

I Kurs przeznaczony jest w pierwszej kolejnosci dla przedstawicieli
i przedstawicielek organizacji pozarzadowych, ktére sg aktywne
w takich obszarach, jak: ochrona praw czlowieka, pomoc uchodzcom,
réwnos¢ praw i szans mniejszosci oraz innych grup zagrozonych
marginalizacjg lub wykluczeniem.

» Na zajecia zapraszamy osoby odpowiedzialne za pozyskiwanie
funduszy, komunikacje oraz angazowanie wolontariuszy
w fundraising. Zglaszajacy sie powinni posiada¢ aktualng wiedze

na temat pozyskiwania Srodkéw przez organizacje.

» Udzial w kursie oraz positki sg bezptatne. Osoby uczestniczace we wia-
snym zakresie pokrywajg ewentualne koszty dojazdu i zakwaterowania.
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Dyplom ukoniczenia kursu otrzymaja osoby, ktére wezma udziat w minimum
3 sposrdd 4 dni szkolen stacjonarnych oraz przygotuja i zalicza prace
wdrozeniowa.

Kazda ze zlozonych prac wdrozeniowych zostanie oceniona. Osoby uczestni-
czace w kursie otrzymajg indywidualne pisemne informacje zwrotne.

Na wydzielonej przestrzeni na platformie e-learningowej znajda sie
materialy z zaje¢, rekomendowane kursy e-learningowe oraz inne materiaty
edukacyjne. Osoby uczestniczgce w kursie bedg za poSrednictwem platformy
sktada¢ prace wdrozeniowe i otrzymaja tg samga droga informacje zwrotne.

Kurs przygotowata Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich,

ktéra dziala na rzecz podniesienia jakoSci zarzadzania w trzecim sektorze.
Gléwne aktywnoSci FAOO to coroczny program ksztalcenia menedzeré6w NGO
(PROMENGO), szkoleniaspecjalistyczne, oraz oferowanie za poSrednictwem
platformy e-learningowej Kursodrom materiatéw edukacyjnych online.
FAOO prowadzi takze Program Edukacji Fundraisingowej, w ramach ktérego
oferuje szkolenia, konferencje, seminaria eksperckie, webinaria i inne formy
e-learningu.

- Absolwentka PW, SGH oraz studiéw MBA na
Akademii KoZminskiego. Doktorantka zarzadzania. Superwizorka STOP-u.
Ma ponaddwudziestoletnie dos§wiadczenie w prowadzeniu szkolen
idoradztwa. Przez ponad 15 lat pracowata na kierowniczych stanowiskach
w organizacjach pozarzadowych i w biznesie. Specjalizuje sie w tematyce
zarzadzania strategicznego i rozwoju organizacyjnego.

- Trener i konsultant fundraisingu. Absolwent historii
na Uniwersytecie Warszawskim, Charity Marketing and Fundraising (MSc)
w Cass Business School/City University w Londynie oraz Szkoty Treneréw
Organizacji Pozarzgdowych STOP. Autor kurséw i narzedzi e-learningowych
z zakresu fundraisingu. Od szesnastu lat zwigzany z organizacjami
pozarzadowymi. W latach 2010-2015 prezes korporacyjnej fundacji BOS.

- Dyrektorka fundraisingu w Fundacji Dajemy
Dzieciom Site. Przez ostatnie 10 lat wspétpracowata m.in. z Amnesty
International Polska oraz Siecig Watchdog Polska. Posiada doSwiadczenie
zar6wno w tworzeniu strategii pozyskiwania Srodkéw, jak i realizacji
projektéw opartych na fundraisingu Face to Face, Door to Door,
telemarketingu oraz dziataniach online.
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Obydwa szkolenia odbedg sie w Warszawie,

w siedzibie Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej w Polsce
przy ul. Jasnej 14/16a w godzinach 9.30-17.00.

Rejestracja uczestnikéw pierwszego dnia kursu od godz. 9.00.

Wypelnij i wyslij formularz online do 29 pazdziernika 2018.
UWAGA! Sam fakt przestania zgloszenia nie oznacza
zakwalifikowania na seminarium. Wszyscy zgltoszeni otrzymaja
informacje o przyjeciu lub nieprzyjeciu na liste uczestnikéw
seminarium pocztg elektroniczng w terminie do 1 listopada 2018.
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