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Informacje o kursie

Jaki jest cel kursu?

Kurs organizowany przez Fundacje Akademia
Organizacji Obywatelskich (FAOO) ma na celu
wzmocnienie kompetencji potrzebnych do
wypracowania strategii pozyskiwania Srodkéw,
budowania relacji z darczyncami oraz prowa-
dzenia biezacych dziatanh fundraisingowych,
stuzgcych wzmacnianiu stabilnosci

i potencjatu finansowego organizacji.

Jak pokazujg doswiadczenia z realizacji
wczesniejszych edycji Szk6t Fundraisingu,
kurs rozwinie potrzebne kompetencje,

jednak jego ukoniczenie nie bedzie warunkiem
wystarczajacym, by fundraising prowadzony
w danym stowarzyszeniu czy fundacji stat

sie skuteczny, efektywny i przynosit przewi-
dywalne rezultaty. Wiele zalezy od tego, jakie
znaczenie przypisze rozwojowi fundraisingu
kierownictwo organizacji; takze od zrozumie-
nia, ze uzyskanie pozadanych efektéw wymaga
nakladéw, regularnych dziatan i zespotowej
pracy.

Dla kogo przeznaczony jest kurs?

Kurs adresowany jest do os6b odpowiedzial-
nych za fundraising w organizacjach pozarza-
dowych, prowadzacych aktywna dziatalnos¢
od co najmniej dwoéch lat. Mogg to by¢ zaréwno
fundraiserzy, jak i cztonkowie zarzadéw. Kan-
dydat/kandydatka zglaszajacy sie do udziatu
w kursie musza mie¢ minimum roczny staz
pracy zwiazanej z pozyskiwaniem srodkéw

w danej organizacji i na stale z nig wspétpra-
cowaé. W pierwszej kolejnosci przyjmowane
beda osoby z organizacji zlokalizowanych poza
duzymi oSrodkami miejskimi, gdzie dostep do
edukacji fundraisingowej jest utrudniony.

o

Jaki jest program kursu?

Kurs realizowany jest w formule
blended-learningu, taczacej szkolenia
stacjonarne z naukg online i wykonywaniem
indywidualnych zadan zaliczeniowych.

W jego sktad wchodza:
4 dwudniowe szkolenia stacjonarne poswieco-
ne takim tematom, jak strategia fundraisingu.
Zrédia i metody pozyskiwania Srodkéw,
elementy prawa dla fundraisera, pozyskiwanie
srodkéw od os6b indywidualnych, marketing
i komunikacja w fundraisingu, planowanie
kampanii fundraisingowej, i innym;
1 warsztat online dotyczacy wykorzystania
Internetu do komunikacji fundraisingowej;
4 szkolenia e-learningowe wraz z testami,
zwigzane z tematykg szkolen stacjonarnych,
przeznaczone do samodzielnej nauki;
4 zadania zaliczeniowe podlegajace ocenie
przez treneréw;
2 webinaria o organizacyjno-merytorycznym
charakterze (otwierajace i konczace kurs).

Jak sie zglosi¢ do udziatu w kursie?

Osoby chcace wzig¢ udzial w kursie musza
spetni¢ formalne warunki uczestnictwa,
wypelnic i wysta¢ formularz zgloszeniowy
online w terminie do 16 lutego 2025.
Wyniki rekrutacji zostang ogtoszone

18 lutego 2025.
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Program

Webinarium otwierajace Szkote

[okoto godzinne spotkanie online]

Wprowadzenie do tematyki Szkoty

Program i organizacja nauczania

Wystapienie goScia specjalnego

Dlaczego warto ukonczy¢ Szkote i jak to zrobic?

Szkolenie 1

Wprowadzenie do fundraisingu.

Gdzie jest i czego potrzebuje
moja organizacja?

Prowadzacy: Andrzej Pietrucha,

Lidia Kuczmierowska

Wprowadzenie do fundraisingu
Mapa poje¢ zwigzanych z fundraisingiem -
jakie obszary kompetencyjne oraz dotyczace
zasobow i proces6w wigzg sie z pozyskiwaniem
Srodkéw na dziatalnos$é?
Mity i fakty o fundraisingu ze zrédetl prywat-
nych - czy moja organizacja jest w stanie
zaangazowac darczyncéw indywidualnych
i/1ub firmy do wspétpracy?
Fundraising niejedno ma imie — o r6znych
podejsciach do pozyskiwania Srodkéw

Strategiczna perspektywa fundraisingu
Wybér strategii finansowania. Jaka powinna
by¢ struktura przychodéw mojej organizacji?
Modele finansowania organizacji — wady
i zalety réznych rozwigzan
Glowne kroki planowania strategii
fundraisingowej
Cele fundraisingu - jak je formutowa¢
Ocena obecnie realizowanej strategii
fundraisingowej

Zadanienr 1

Analiza obecnej strategii finansowania
organizacji oraz sformutowanie rekomendacji
i celow fundraisingowych.

o

Szkolenie 2

Metody i techniki
pozyskiwania Srodkéw oraz

ich prawne uwarunkowania

Prowadzacy: Magda Sadlowska,
Grzegorz Wiaderek

0d kogo i jak mozna pozyskiwac¢ srodki?
Pozyskiwanie srodkéw od os6b indywidualnych
(np. wysylki listéw, telemarketing, organizacja
wydarzen, 1,5% podatku)
Pozyskiwanie §rodkéw przez Internet
(landing page i www, crowdfunding, e-mailingi)
Budowanie bazy darczyncéw (lead generation,
narzedzia do rejestracji i zarzadzania danymi,
darowizny regularne)
Pozyskiwanie §rodkéw od biznesu (prosby
o darowizny finansowe, umowy sponsorskie,
wolontariat pracowniczy, oczekiwania firm)

ABC prawa dla fundraisera
Ulgi podatkowe dla darczyncéw indywidualnych
i dla os6b prawnych
Zbiérki publiczne, loterie i aukcje
Crowdfunding
Dzialalno$¢ odplatna, dziatalno$¢ gospodarcza
Umowy w fundraisingu: darowizny, sponsorskie
Prawne aspekty pozyskiwania przychodéw
z1,5% podatku
Sprawozdawczo$¢

Zadanie nr 2
Opis wdrozenia wybranej metody
fundraisingowej wraz z uzasadnieniem.
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Szkolenie 3

Marketing i komunikacja

w fundraisingu
Prowadzacy: Lidia Kuczmierowska, Piotr Henzler

Marketing fundraisingowy
Podstawowe pojecia marketingu dla fundraisera
Na jakim rynku poszukujemy pieniedzy?
My, a nasza konkurencja
Co powinni$my wiedzie¢ o darczyncy?
Darczynca jako klient organizacji
Segmentacja darczyfncéw —rodzaje
segmentacji, wybér strategicznych segmentéw
Tabela darowizn (gift range chart) jako
przydatne narzedzie planowania
Jak budowac relacje z darczyhicami
- kilka prostych podpowiedzi

Promocja i komunikacja

dla fundraiseréw i fundraiserek
Komunikacja organizacji a komunikacja
fundraisingowa. Podstawy mys$lenia o promocji
Przeglad dziatan komunikacyjnych.
Co robimy i co nam to daje?
0d segmentacji do komunikacji.
Grupy odbiorcéw i taktyki komunikacyjne
0d potrzeby do korzysci. Jak tworzy¢ komunikaty
fundraisingowe, aby zwiekszy¢ ich skutecznos¢?

Zadanie nr 2

Opracowanie analizy darczyncéw
(segmentacja) lub przygotowanie komunikatu
fundraisingowego (z komentarzem).

Warsztat online

Podstawy komunikacji

fundraisingowej w Internecie
Prowadzacy: Michat Serwinski

Podstawowe kanaty i narzedzia

do komunikacji online z darczyncami

Jak wykorzysta¢ media spotecznos$ciowe do fundraisingu?
Jakie dane zbiera¢ i jak je analizowa¢?

Jakie zaplecze organizacyjne jest niezbedne

do skutecznej komunikacji w Internecie?

o

Program

Szkolenie 4

Planowanie kampanii

fundraisingowej
Prowadzacy: Andrzej Pietrucha

Planowanie kampanii w 7 krokach
Matryca inspirowana modelem
Igora Ansoffa - jak jg wykorzystaé
w praktyce?

Przyklady kampanii, ktére sie udaty
iktore sie nie udaty. Dlaczego?
Komunikacja w kampanii.

Jak stworzy¢ dobry apel o wsparcie?
Optymalny Fundraising Mix

dla mojej kampanii

Budowanie relacji z darczynca

i wykorzystanie CRM
Niespodzianka!

Zadanie nr 4
Opracowanie zalozen planu kampanii
fundraisingowej.

Webinarium
zamykajace Szkote

Wnioski z oceny planéw kampanii
fundraisingowych opracowanych
przez uczestnikéw —lekcje

do zapamietania

Co dalej po kursie?

Kilka wskazéwek wdrozeniowych
idotyczacych dalszego rozwoju
Zakonczenie Szkoly
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Harmonogram

Szkoty

WEBINARIA I SZKOLENIA DATY

Webinarium

. . 21 lut 2025

otwierajace Szkote utego
Szkolenie 1 26-27 lutego 2025
Szkolenie 2 26-27 marca 2025
Szkolenie 3 23-24 kwietnia 2025
Warsztat online 8 maja 2025
Szkolenie 4 21-22 maja 2025
Webinarium 4 lipca 2025
zamykajace Szkote

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Szkolenia stacjonarne organizowane beda Pozostate informacje

w Warszawie, w §rody oraz w czwartki - Zajecia w Szkole sg bezplatne.

w nastepujacych godzinach: Uczestnicy/uczestniczki we wlasnym

zakresie pokrywajg koszty ew. przejazdéw
i zakwaterowania, zwigzane z udzialem
w szkoleniach stacjonarnych. Przewidziana

« pierwszy dzien — godz. 10.30-18.00,
« drugi dzien - godz. 8.30-16.00.

Kazdego dnia przewidziana jest przerwa jest ograniczona liczba dotacji przeznaczo-
na lunch oraz 2 przerwy na kawe. nych na dofinansowanie czesci kosztéw
podrézy stuzbowych dla organizacji,
Warsztat online odbedzie sie w godz. 15.00-18.30 ktore deleguja uczestnika i znajduja sie
za poSrednictwem platformy Google Meet. w trudnej sytuacji finansowej. W trakcie
zaje¢ zapewnione jest podstawowe
Oba webinaria - otwierajgce i zamykajace wyzywienie w postaci napojoéw i lunchu
Szkote - rozpoczna sie o godz. 11.00 i potrwaja nieuwzgledniajgce szczegdélnych potrzeb
okoto 1-1,5 godziny. Przeprowadzone zostang lub preferencji.
na platformie ZOOM.
Organizacje, ktérych przedstawiciele
Eaczny szacowany czas, jaki uczestnik powinien uzyskaja najlepsze wyniki nauczania
przeznaczy¢ na nauke, wynosi ok. 100 godzin i speinig formalne warunki ukonczenia
dydaktycznych, w tym 64 godziny na szkolenia Szkoty, beda mogty ubiegac sie o kilkuty-
stacjonarne oraz ok. 40 godzin na nauke online sieczng dotacje na dofinansowanie kosztéw
i wykonywanie zadan zaliczeniowych. planowanej kampanii fundraisingowej.
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Kadra Szkoty

Piotr Henzler

Socjolog, trener i superwizor. Autor i realizator
programéw edukacyjnych dla organizacji poza-
rzadowych i instytucji publicznych. Wcze$niej
dziennikarz, redaktor naczelny portalu Pracuj.pl.
Autor i twérca materiatéw reklamowych,
promocyjnych i informacyjnych dla mediéw
elektronicznych i organizacji pozarzadowych.
Czlonek zespotu FAOO.

Lidia Kuczmierowska

Absolwentka Politechniki Warszawskiej, Szkoty
Glownej Handlowej w Warszawie (zarzgdzanie
i marketing) oraz studiéw Executive MBA

na Akademii KoZminiskiego. Doktorantka
zarzadzania. Od ponad dwudziestu lat zajmuje
sie prowadzeniem szkolen i doradztwa. Szkolita

w Polsce, Ukrainie, Bialorusi, Kosowie i Chorwacji.

Ma takze ponaddwudziestoletnie doSwiadczenie
w zarzadzaniu organizacjami pozarzagdowymi
ibiznesem.

Andrzej Pietrucha

Trener i ekspert ds. fundraisingu. Absolwent
historii na Uniwersytecie Warszawskim,

Charity Marketing and Fundraising w Cass/Bayes
Business School w Londynie oraz Szkoty Treneréw
Organizacji Pozarzgdowych STOP. Od ponad

20 lat zwiazany z organizacjami pozarzadowymi.
Czlonek Stowarzyszenia Treneréw Organizacji
Pozarzadowych. Pracowal dla Fundacji ITAKA,
Fundacji BOS, Fundacji Batorego, od 2014

- cztonek zespotu FAOO.

Magda Sadtowska

Fundraiserka i menedzerka z 20-letnim stazem.
Jako czlonkini zarzgdu Fundacji Dajemy
Dzieciom Sile byla odpowiedzialna za budowanie
bezpieczenistwa finansowego oraz PR i komunika-
cje w organizacji. Wczes$niej zarzadzala zespotem
fundraisingu w Amnesty International.

Szkoli i wspiera NGO w tworzeniu strategii

i planéw komunikacyjno-fundraisngowych.

We wspoélpracy z firmg Enxoo tworzyla rozwigza-
nia do digitalizacji i automatyzacji dziatan NGO.
Aktualnie zwiazana z Fundacjg Habitat for
Humanity Poland.

Michatl Serwinski

Z wyksztalcenia dziennikarz i kulturoznaweca.

0d 15 lat zawodowo zwiazany z organizacjami
spotecznymi. Doswiadczenia zdobywat

m.in. w Fundacji Anny Dymnej ,,Mimo Wszystko”,
Polskiej Akcji Humanitarnej i Fundacji Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego. Redaktor
prowadzacy bloga Sektor 3.0, wspéitworca
agencji hellooctopus.org. Wspélpracuje, szkoli
idoradza organizacjom spotecznym w zakresie
fundraisingu, komunikacji i nowych technologii.

Grzegorz Wiaderek

Prawnik. Czlonek zarzadu i wspétzalozyciel
Instytutu Prawa i Spoteczenistwa. W latach
1999-2011 koordynator Programu Prawnego
Fundacji Batorego. Wczes$niej przez 4 lata

by} pracownikiem Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego. Autor publikacji z zakresu
prawa dotyczacego organizacji pozarzadowych.
Ekspert oceniajacy wnioski o dotacje w ramach
réznych programéw grantowych. Posiada
bogate doSwiadczenia doradcze i szkoleniowe.
Czlonek zespotu FAOO.
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Fundacja Akademia
Organizacji Obywatelskich

Organizatorem kursu jest

Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich
ul. Krélowej Marysieniki 48, Warszawa

tel. 664 098 691, e-mail: faoo@faoo.pl
www.faoo.pl

2000-2025 LAT

POLSKO-AMERYKANSKA
FuNDACJA WoOLNOSCI

L~

Szkota Fundraisingu FAOO
jest organizowana dzieki wsparciu
Polsko-Amerykanskiej Fundacji WolnoSci.




