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Informacje

o kursie

Jaki jest cel kursu?

Kurs organizowany przez Fundacje Akademia
Organizacji Obywatelskich (FAOO) ma na celu
wzmocnienie kompetencji potrzebnych do
wypracowania strategii pozyskiwania Srodkéw,
budowania relacji z darczyncami oraz prowa-
dzenia biezacych dziatan fundraisingowych,
stuzacych wzmacnianiu stabilno$ci

i potencjatu finansowego organizacji.

Jak pokazuja doSwiadczenia z realizacji wcze-
$niejszych dziewieciu edycji Szkét Fundraisin-
gu, kurs rozwinie potrzebne kompetencje,
jednak jego ukonczenie nie bedzie warunkiem
wystarczajacym, by fundraising prowadzony
w danym stowarzyszeniu czy fundacji stat sie
skuteczny, efektywny i przynosit przewidy-
walne rezultaty. Wiele zalezy od tego, jakie
znaczenie przypisze rozwojowi fundraisingu
kierownictwo organizacji; takze od zrozumie-
nia, ze uzyskanie pozadanych efektéw wymaga
nakladéw, regularnych dziatan i zespotowej
pracy.

Dla kogo przeznaczony jest kurs?

Kurs adresowany jest do os6b odpowiedzial-
nych za fundraising w organizacjach pozarza-
dowych, prowadzacych aktywng dziatalnosé
od co najmniej dwoéch lat. Moga to by¢ zaré6wno
fundraiserzy, jak i cztonkowie zarzadéw. Kan-
dydat/kandydatka zglaszajacy sie do udziatu
w kursie musza mie¢ minimum roczny staz
pracy zwigzanej z pozyskiwaniem Srodkéw

w danej organizacji i na stale z nig wspoétpra-
cowacé. W pierwszej kolejnosci przyjmowane
beda osoby z organizacji zlokalizowanych poza
duzymi osrodkami miejskimi, gdzie dostep do
edukacji fundraisingowej jest utrudniony.

FAOO®

Jaki jest program kursu?

Kurs realizowany jest w formule
blended-learningu, tagczacej szkolenia
stacjonarne z nauka online i wykonywaniem
indywidualnych zadan zaliczeniowych.

W jego sklad wchodza:

» 4 dwudniowe szkolenia stacjonarne poswieco-
ne takim tematom, jak strategia fundraisingu.
zr6dia i metody pozyskiwania Srodkéw,
elementy prawa dla fundraisera, pozyskiwanie
srodkéw od os6b indywidualnych, marketing
i komunikacja w fundraisingu, planowanie
kampanii fundraisingowej, i innym;

» 1 warsztat online dotyczacy wykorzystania
Internetu do komunikacji fundraisingowej;

« 4 szkolenia e-learningowe wraz z testami,
zwigzane z tematyka szkolen stacjonarnych,
przeznaczone do samodzielnej nauki;

» 4 zadania zaliczeniowe podlegajace ocenie
przez trenerow;

» 2 webinaria o organizacyjno-merytorycznym
charakterze (otwierajgce i konczace kurs).

Jak sie zglosi¢ do udziatu w kursie?

Osoby chcace wziac udzial w kursie musza
spetnic¢ formalne warunki uczestnictwa,
wypenié i wystaé formularz zgloszeniowy
online w terminie do 7 listopada 2023.
Wyniki rekrutacji zostang ogtoszone

do 10 listopada 2023.
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Program

Webinarium otwierajace Szkote

[okoto godzinne spotkanie online]

» Wprowadzenie do tematyki Szkoty

» Program i organizacja nauczania

« Wystapienie goscia specjalnego

« Dlaczego warto ukonczy¢ Szkote i jak to zrobic?

Szkolenie 1 Szkolenie 2

Wprowadzenie do fundraisingu. Metody i techniki

Gdzie jest i czego potrzebuje pozyskiwania Srodkoéw oraz
moja organizacja? ich prawne uwarunkowania
Prowadzacy: Andrzej Pietrucha, Prowadzacy: Magda Sadlowska, Grzegorz Wiaderek

Lidia Kuczmierowska

0d kogo i jak mozna pozyskiwa¢ érodki?
Wprowadzenie do fundraisingu « Pozyskiwanie srodkéw od oséb indywidualnych
» Mapa pojeé¢ zwigzanych z fundraisingiem - (np. tradycyjne wysylki, organizacja wydarzen,
jakie obszary kompetencyjne oraz dotyczace zbiérki do puszki, 1,5% podatku)
zasobow i proceséw wigza sie z pozyskiwaniem » Pozyskiwanie §rodkéw od firm (pros$by
Srodkéw na dziatalno$¢? o darowizny finansowe lub rzeczowe, umowy
« Mity i fakty o fundraisingu ze zrédet prywat- sponsorskie, odpisy od pensji, ustugi reklamo-
nych - czy moja organizacja jest w stanie we)
zaangazowac¢ darczyncéw indywidualnych » Pozyskiwanie Srodkéw przez Internet (strony
i/lub firmy do wspétpracy? organizacji, crowdfunding, e-mailingi)
+ Fundraising niejedno ma imie - o ré6znych
podejéciach do pozyskiwania srodkéw
ABC prawa dla fundraisera
« Ulgi podatkowe dla darczyncéw
Strategiczna perspektywa fundraisingu indywidualnych i dla 0oséb prawnych
» Wyb6r strategii finansowania. Jaka powinna « Zbiérki publiczne, loterie i aukcje
by¢ struktura przychodéw mojej organizacji? » Crowdfunding
» Modele finansowania organizacji - wady « Dzialalnos¢ odptatna, dziatalno$é gospodarcza
i zalety réznych rozwigzan » Umowy w fundraisingu: darowizny, sponsorskie
 Gléwne kroki planowania strategii » Prawne aspekty pozyskiwania przychodéw
fundraisingowej z1,5% podatku
» Cele fundraisingu - jak je formutowac » Sprawozdawczo$¢
» Ocena obecnie realizowanej strategii .
. . Zadanie nr 2
fundraisingowe 3 )
Ocena prawnych aspektéw zastosowania
Zadanienr1 wybranych metod pozyskiwania srodkéw w mojej
Analiza obecnej strategii finansowania organizacji lub opis wdrozenia wybranej metody
organizacji oraz sformutowanie rekomendacji fundraisingowej wraz z uzasadnieniem.

i celéw fundraisingowych.
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Warsztat online

Podstawy komunikacji

fundraisingowej w Internecie
Prowadzacy: Michatl Serwinski

» Podstawowe kanaly i narzedzia
do komunikacji online z darczyhcami

» Jak wykorzysta¢ media spotecznoSciowe
do fundraisingu?

« Jakie dane zbieraci jak je analizowaé?

» Jakie zaplecze organizacyjne jest niezbedne
do skutecznej komunikacji w Internecie?

Szkolenie 3

Marketing i komunikacja

w fundraisingu

Prowadzgcy: Lidia Kuczmierowska,
Piotr Henzler

Marketing fundraisingowy

» Podstawowe pojecia marketingu dla fundraisera

» Na jakim rynku poszukujemy pieniedzy?
My a nasza konkurencja

» Co powinni$my wiedzie¢ o darczyncy?
Darczynca jako klient organizacji

- Segmentacja darczyncéw - rodzaje
segmentacji, wyboér strategicznych segmentéw.
Tabela darowizn (gift range chart) jako
przydatne narzedzie planowania

« Jak budowac relacje z darczynicami
- kilka prostych podpowiedzi”

Promocja i komunikacja
dla fundraiseréw i fundraiserek
» Komunikacja organizacji a komunikacja
fundraisingowa. Podstawy my$lenia o promocji
« Przeglad dziatan komunikacyjnych.
Co robimy i co nam to daje?
» Od segmentacji do komunikacji.
Grupy odbiorcéw i taktyki komunikacyjne
 Od potrzeby do korzysci.
Jak tworzy¢ komunikaty fundraisingowe,
aby zwiekszy¢ ich skutecznosc?

Zadanienr3

Opracowanie analizy darczyncow
(segmentacja) lub przygotowanie komunikatu
fundraisingowego (z komentarzem).

FAOO®

Program

Szkolenie 4

Planowanie kampanii

fundraisingowej

Prowadzacy: Andrzej Pietrucha
Gos¢ prezentujacy swoje doSwiadczenia:
Mariusz Onuch

» Planowanie kampanii w 7 krokach

» Matryca inspirowana modelem
Igora Ansoffa - jak jg wykorzystaé w praktyce?

« Przyktady kampanii, ktére sie udaty
i ktore sie nie udaty. Dlaczego?

» Komunikacja w kampanii. Jak stworzy¢
dobry apel o wsparcie?

» Optymalny Fundraising Mix dla mojej
kampanii

» Budowanie relacji z darczynca
iwykorzystanie CRM

Zadanie nr 4
Opracowanie zatozen planu kampanii
fundraisingowej.

Webinarium
zamykajace Szkote

* Wnioski z oceny planéw kampanii
fundraisingowych opracowanych
przez uczestnikéw - lekcje
do zapamietania

 Co dalej po kursie?

Kilka wskazéwek wdrozeniowych
i dotyczacych dalszego rozwoju
» Zakonczenie Szkoty
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Harmonogram

Szkoty

WEBINARIA I SZKOLENIA DATY

Webinarium 22 listopada 2023
otwierajace Szkote

Szkolenie 1 6-7 grudnia 2023
Szkolenie 2 17-18 stycznia 2024
Warsztat online 1lutego 2024
Szkolenie 3 14-15 lutego 2024
Szkolenie 4 13-14 marca 2024
Webinarium 25 kwietnia 2023

zamykajgce Szkote

INFORMACJE ORGANIZACY]JNE

Szkolenia stacjonarne organizowane beda Pozostate informacje
w Warszawie, w Srody oraz w czwartki - Zajecia w Szkole sg bezptatne.
w nastepujacych godzinach: Uczestnicy/uczestniczki we wiasnym zakresie

pokrywajg koszty ew. przejazdéw i zakwaterowa-
nia, zwigzane z udziatem w szkoleniach stacjo-
narnych. Przewidziana jest ograniczona liczba

* pierwszy dzien — godz. 10.30-18.00,
« drugi dzien - godz. 8.30-16.00.

Kazdego dnia przewidziana jest przerwa dotacji przeznaczonych na dofinansowanie czeSci

na lunch oraz 2 przerwy na kawe. kosztéw podrézy stuzbowych dla organizacji,
ktore delegujg uczestnika i znajduja sie w trudnej

Warsztat online odbedzie sie w godz. 15.00-18.30 sytuacji finansowej. W trakcie zaje¢ zapewnione

za poérednictwem platformy Google Meet. jest podstawowe wyzywienie w postaci napojow
ilunchu nieuwzgledniajace szczeg6lnych potrzeb

Oba webinaria - otwierajace i zamykajace lub preferencji.

Szkote —rozpoczna sie o godz. 11.00 i potrwajg

okoto 1-1,5 godziny. Przeprowadzone zostana Organizacje, ktorych przedstawiciele uzyskajg

na platformie ZOOM. najlepsze wyniki nauczania i speinig formalne
warunki ukonczenia Szkoty, bedg mogly ubiegaé

E3czny szacowany czas, jaki uczestnik powinien si¢ o kilkutysigczng dotacje na dofinansowanie

przeznaczy¢ na nauke, wynosi ok. 100 godzin kosztéw planowanej kampanii fundraisingowe;.

dydaktycznych, w tym 64 godziny na szkolenia
stacjonarne oraz ok. 40 godzin na nauke online
i wykonywanie zadan zaliczeniowych.
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Kadra Szkoty

Piotr Henzler

Socjolog, trener i superwizor. Autor i realizator
programéw edukacyjnych dla organizacji poza-
rzadowych i instytucji publicznych. Wczesniej
dziennikarz, redaktor naczelny portalu Pracuj.pl
Autor i twérca materialéw reklamowych, promo-
cyjnych i informacyjnych dla mediéw elektro-
nicznych i organizacji pozarzadowych.

Czlonek zespotu FAOO.

Lidia Kuczmierowska

Absolwentka Politechniki Warszawskiej, Szkoty
Gloéwnej Handlowej w Warszawie (zarzadzanie

i marketing) oraz studiéw Executive MBA na
Akademii Kozminskiego. Doktorantka zarzadza-
nia. Od ponad dwudziestu lat zajmuje sie prowa-
dzeniem szkolen i doradztwa. Szkolita w Polsce,
Ukrainie, Biatorusi, Kosowie i Chorwacji. Ma takze
ponaddwudziestoletnie doSwiadczenie w zarza-
dzaniu organizacjami pozarzadowymi i biznesem.

Mariusz Onuch

Szef fundraisingu w fundacji Greenpeace

Polska, zwigzany z organizacja od 2009 roku.

0Od poczatku zajmowat stanowiska zwigzane po-
zyskiwaniem funduszy od os6b indywidualnych.
Jeden z najbardziej doSwiadczonych specjalistow
w Polsce zajmujacy sie fundraisingiem bezposred-
nim (Direct Dialogue). Z wyksztalcenia geograf,
absolwent Uniwersytetu Adama Mickiewicza

w Poznaniu.

Andrzej Pietrucha

Trener i ekspert ds. fundraisingu. Absolwent
historii na Uniwersytecie Warszawskim, Chari-
ty Marketing and Fundraising w Cass Business
School w Londynie oraz Szkoty Treneréw Organi-
zacji Pozarzadowych STOP. Od 20 lat zwigzany

z organizacjami pozarzagdowymi. Cztonek Stowa-
rzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzadowych.
Pracowat dla Fundacji Wspélna Droga, Fundacji
ITAKA, Fundacji BOS, od 2014 - czlonek zespotu
FAOO.

O

Magda Sadtowska

Fundraiserka i menedzerka z 20-letnim stazem.
Jako cztonkini zarzadu Fundacji Dajemy Dzieciom
Site byta odpowiedzialna za budowanie bezpie-
czenstwa finansowego oraz PR i komunikacje

w organizacji. Wczedniej zarzadzala zespotem
fundraisingu w Amnesty International. Szkoli

i wspiera NGO w tworzeniu strategii i planéw
komunikacyjno-fundraisngowych. We wspétpra-
cy z firmg Enxoo tworzy rozwigzania do digitali-
zacji i automatyzacji dzialan organizacji pozarza-
dowych.

Michat Serwinski

Z wyksztalcenia dziennikarz i kulturoznaweca.

0d 15 lat zawodowo zwigzany z organizacjami
spotecznymi. Do§wiadczenia zdobywat

m.in. w Fundacji Anny Dymnej ,,Mimo Wszystko”,
Polskiej Akcji Humanitarnej i Fundacji Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego. Redaktor
prowadzacy bloga Sektor 3.0, wspottworca
agencji hellooctopus.org. Wspélpracuje, szkoli

i doradza organizacjom spotecznym w zakresie
fundraisingu, komunikacji i nowych technologii.

Grzegorz Wiaderek

Prawnik. Czlonek zarzadu i wspétzatozyciel
Instytutu Prawa i Spoteczenistwa.

W latach 1999-2011 koordynator Programu
Prawnego Fundacji Batorego. Wczes$niej przez
4 lata byt pracownikiem Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego. Autor publikacji z zakresu
prawa dotyczacego organizacji pozarzadowych.
Ekspert oceniajacy wnioski o dotacje w ramach
réznych programéw grantowych. Posiada bogate
doswiadczenia doradcze i szkoleniowe.
Czlonek zespotu FAOO.
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. A Fundacja Akademia
Organizacji Obywatelskich

Organizatorem kursu jest

Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich
ul. Krélowej Marysienki 48, Warszawa

tel. 664 098 691, e-mail: faoo@faoo.pl
www.faoo.pl

PoLskKO-AMERYKANSKA
Funpacja WoLNoS$cr

Szkota Fundraisingu FAOO
jest organizowana dzieki wsparciu
Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci.




