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Czas
na rozwoj

Przewodnik
po kursach FAOO

W czasach zaskakujacych zmian, niepokoju i niepewnosci, co przyniesie
jutro, kluczowym zasobem kazdej organizacji, nie tylko pozarzadowej,
staja sie kompetencje jej zespotu. To nie budynki, posiadany sprzet, wbrew
pozorom - to takze nie pienigdze ani liczba wolontariuszy maja decydujace
znaczenie dla zapewnienia ciggloSci dziatan, radzenia sobie z kryzysami
iodkrycia alternatywnych $ciezek rozwoju. Mimo (nieco juz rozczarowuja-
cego) rozwoju sztucznej inteligencji i innych technologii, na koniec liczy
sie to, co wiedza, umiejg i jakie postawy przejawiajg ludzie.

Rynek oferuje wiele ustug szkoleniowych, jednak nie zawsze sg one dobrej
jakosci czy tez dostosowane do specyfiki dziatalnosci organizacji spote-
cznych. JesteSmy przekonani, i mamy na to dowody w postaci wynikéw
ewaluacji oraz duzego grona powracajacych klientéw, ze kursy i progra-

my edukacyjno-rozwojowe FAOO takie nie sa. Jesli szukasz merytorycznie
warto$ciowej, zgodnej z aktualnym stanem wiedzy, praktycznej i uzytecznej
dla celéw pracy w NGO mozliwosci rozwoju - dla siebie lub swojego zespotu
- zapraszamy do zapoznania sie z naszg oferta.

W przewodniku, ktéry dla Ciebie przygotowaliSmy, znajdziesz wszystkie
najwazniejsze informacje o kursach i programach edukacyjnych FAOO
przeznaczonych dla menedzeréw i specjalistéw organizacji pozarzadowych,
ktére zrealizowaliSmy w ostatnich dwoch latach. Jak sie przekonasz, jest to
oferta zr6znicowana tematycznie, pod wzgledem formy i czasu trwania,
przygotowana z myslg o réznych grupach odbiorcow.

Mamy nadzieje, ze znajdziesz tu propozycje, ktéra Cie zainteresuje.
Jesli tak — to do zobaczenia na szkoleniach i warsztatach FAOO w ramach

kolejnych edycji naszych kurséw!

Zesp61 FAOO



Szkola Zarzadzania FAOO

Wzmocnienie jakoSci zarzadzania
iwdrazanie wysokich standardéw sg
potrzebne nie tylko w duzej, rozbudowa-
nej organizacji, lecz takze w niewielkim
stowarzyszeniu czy fundacji. Uwazamy,
ze mate, dobrze zarzadzane organizacje
moga robi¢ rzeczy wazne i bardzo
potrzebne. Jednocze$nie ich dostep do
profesjonalnych szkolen i kurséw czesto
jest ograniczony z powodéw finansowych.
Dlatego oferte Szkoly Zarzadzania FAOO
kierujemy do menedzerek i menedzeréow
matych organizacji pozarzagdowych.
Proponujemy udziat w intensywnym
bezptatnym programie rozwojowym, ktory
pozwala zdoby¢ nowa wiedze i kolejne
kompetencje, pomaga podnie$¢ standard
zarzadzania i daje narzedzia do wprowa-
dzenia realnej zmiany w organizaciji.

Cele kursu

Udzial w kursie sprawi, ze osoba

uczestniczaca:

e rozwinie kompetencje zarzadcze
w takich obszarach jak pozyskiwanie
S§rodkéw, sprawy formalno-prawne,
zarzadzanie finansami i zespotem
oraz planowanie strategiczne,

e wypracuje gotowe rozwigzania
dla organizacji - zaplanuje zmiany
w ramach prac zaliczeniowych,

e pozna nowe narzedzia i zdobedzie
wiedze dzieki szkoleniom stacjonarnym,
warsztatom online, kursom e-learningo-
wym i grupom uczacym sie,

e nawigze kontakty z liderkami
iliderami innych organizacji,

e spotka ekspertéow z duzym doswiad-
czeniem w sektorze organizacji
pozarzadowych.

Dla kogo przeznaczony
jest kurs?

Do udziatu w Szkole zapraszamy

osoby, ktére pelnig funkcje kierownicze
lub s3 cztonkami zarzagdu w matych
organizacjach oraz dzialajg w organi-
zacji aktywnie funkcjonujacej przez

co najmniej 2 lata. Mate organizacje
definiujemy jako organizacje dyspo-
nujgce budzetem rocznym, ktéry nie
przekracza 100 tys. zt. W zwigzku z tym,
ze osiggniecie celéw szkoleniowych

jest mozliwe tylko wtedy, gdy zostanie
zrealizowany caly program Szkoty,
oczekujemy gotowosci do pelnego
zaangazowania sie i uczestnictwa

W programie.

Program Szkoty

Jak zorganizowana jest nauka?

¢ 4 jednodniowe szkolenia
stacjonarne w Warszawie,

e 2 warsztaty online,

e kursy e-learningowe z testami,

e 4 prace zaliczeniowe,
ktére pozwolg wdrozy¢ nowe
rozwigzania w organizacji,

e grupy uczace sie online (kursantkom
ikursantom sg udostepniane dodat-
kowe materiaty do zapoznania sie,
analizy i dyskusji moderowanej
przez treneréw),

e badanie Extended Disc dla oséb,
ktore zaliczg prace z zakresu
zarzadzania ludZmi.



Szkolenia stacjonarne

Pierwsze szkolenie:
Podstawy fundraisingu
Gléwne zagadnienia:
e Zrédla i metody finansowania dziatalnosci, ich wady i zalety,
e Dywersyfikowanie przychodéw. Srodki grantowe,
Srodki pozagrantowe,
e Podstawy pozyskiwania Srodkéw od darczyhicow indywidualnych,
e Funkcja fundraisingu w matej organizacji.

Drugie szkolenie:
Prawo dla organizacji pozarzadowych -
obowigzki prawne, umowy, dokumentacja
Gléwne zagadnienia:
e Akty prawne i obowigzki prawne organizacji pozarzadowych,
e Odpowiedzialno$¢ organéw organizacji. Podstawowe
dokumenty w organizacji,
e Umowy i zasady ich konstruowania,
¢ Elementy prawa dotyczacego pozyskiwania srodkéw na dziatalnos¢.

Trzecie szkolenie:

Zarzadzanie ludZmi - jak budowac¢

i motywowac zespét?

Gléwne zagadnienia:

e Zarzadzanie ludZzmi w matej organizacji,

e Jak budowac¢ zesp6t w matej organizacji?
Jak przyciagnac¢ i zatrzymacé wolontariuszy?

e Delegowanie zadan i odpowiedzialnosci,

e Znaczenie informacji zwrotnej. Jak motywowac
ludzi do pracy przy ograniczonym budzecie?

Czwarte szkolenie:

Strategia - jak planowac rozw6j organizacji?

Gléwne zagadnienia:

e Dlaczego mala organizacja tez powinna mie¢ strategie?

e Podstawowe analizy, czyli od czego zacza¢,

e Jaka strategia jest potrzebna mojej organizacji - o réznych
podejsciach do tworzenia strategii,

e Niezbedne elementy kazdej strategii. Mamy strategie — co dalej?
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Warsztaty online

e Podstawy zarzgdzania finansami: elementy zarzadzania finansami
w organizacji, podstawy budzetowania, monitoring i podejmowanie
decyzji finansowych, wspélpraca z ksiegowoscia.

e Technologie w matlej organizacji: zastosowanie ICT w zarzadzaniu
matg organizacja, miniaudyt - co tak naprawde jest nam potrzebne?
Bez informatyka i pieniedzy — proste narzedzia, ktére moga sie
przyda¢ w organizacji.

Warunki ukonczenia

Aby ukoniczy¢ Szkole i otrzymaé dyplom,

nalezy uczestniczy¢ we wszystkich szkoleniach
stacjonarnych i warsztatach online oraz wykonaé
i zaliczy¢ kazdg z czterech prac zaliczeniowych.
Udziat w Szkole jest bezptatny. Uczestnicy
pokrywaja koszty podrézy i noclegu.

Dlaczego warto?

Szkota Zarzadzania FAOO to intensywny
bezplatny program rozwojowy stworzony
z my$la o liderkach iliderach matych
organizacji pozarzadowych. Udzial w nim
pozwoli Ci rozwina¢ kluczowe kompetencije
zarzadcze, zdoby¢ nowa wiedze oraz
narzedzia do wprowadzania rzeczywistych
zmian w Twojej organizacji. Program jest
nastawiony na praktyke i realne rezultaty.
Juz w trakcie Szkotly zastosujesz nowo
zdobyta wiedze, wypracujesz rozwigzania
i konkretne zmiany dla swojej organizacji
w ramach prac zaliczeniowych. Poznasz
innych lideréw matych organizacji
inawigzesz z nimi kontakty, budujac

sie¢ wsparcia i wspélpracy na przysztosc¢.
Szkota oferuje stacjonarne szkolenia,
warsztaty online, kursy e-learningowe
oraz grupy uczace sie, dzieki czemu
mozesz uczy¢ sie w réznorodny sposéb

i czerpac z najlepszych praktyk.

Udzial w Szkole Zarzadzania FAOO to
inwestycja w siebie i swojg organizacje,
ktéra zaprocentuje lepszym zarzadzaniem
i siecig cennych kontaktéw.




Mobilna Akademia NGO - MANGO

Szkolenia organizowane w ramach Mobilnej Akademii
NGO (MANGO) to cykl jednodniowych zaje¢ realizowanych
zwykle w miastach powiatowych i w innych miejscowo-
Sciach, w rejonie ktérych dzialajg aktywne organizacje
pozarzadowe. Szkolenia zostaly zaplanowane z myslg

o przedstawicielkach i przedstawicielach tych organizacji,
ktorzy chcg sie rozwija¢, ale majg ograniczone mozliwosci
uczestnictwa w warsztatach organizowanych w wiekszej
odleglosci od ich miejsca zamieszkania i pracy.

Brak czasu, ograniczony budzet, a czasem rozczarowanie

poziomem wczesniejszych szkolen powoduja, ze jest
spora grupa aktywnych oséb, ktére chetnie biorg udziat
w przydatnych, wysokiej jakosci szkoleniach odbywaja-
cych sie na miejscu. I wtasnie dla nich jest MANGO,
czyli krétkie, stacjonarne cykle edukacyjne poSwiecone
wybranym zagadnieniom zwigzanym z zarzadzaniem

organizacjami pozarzadowymi.

Cele MANGO

Gléwne cele szkolen realizowanych

w ramach MANGO to:

e promowanie Swiadomego, opartego
na ugruntowanej wiedzy, zarzagdzania
organizacjami jako drogi do sukcesu
i realizacji celéw statutowych i misji
nawet niewielkich organizacji
dziatajacych w srodowisku lokalnym,

e zwiekszenie poziomu wiedzy
w wybranych obszarach tematycznych
zwigzanych z zarzadzaniem organiza-
cjami pozarzadowymi,

e umozliwienie spotkania, poznania
i nawigzania relacji miedzy liderkami
iliderami organizacji dziatajacych na
danym obszarze,

e stworzenie przestrzeni do wzajemnego
uczenia sie, wymiany doSwiadczen
i dobrych praktyk w zakresie zarzadzania
i funkcjonowania organizacji.

FAOO®

Dla kogo przeznaczone
jest MANGO?

Kurs przeznaczony jest dla oséb zarza-
dzajacych, menedzer6éw i menedzerek,
organizacji pozarzadowych i innych
instytucji dzialajacych na rzecz
spotecznosci lokalnych, a takze innych
os6b zaangazowanych w dziatania
organizacji, ktére chca poszerzy¢ swoja
wiedze w wybranym obszarze.

Osoby uczestniczace w szkoleniach
powinny mie¢ wiedze o sytuacji i dzia-
laniach organizacji w obszarze bedacym
tematyka szkolenia. Na przyklad, jesli
szkolenie dotyczy finanséw, powinny
znac¢ sytuacje finansowg i praktyke
zarzadzania finansami w organizacji,

a jesli szkolenie obejmuje zagadnienia
zwigzane z zarzgdzaniem ludzmi,
powinny mie¢ wpltyw na funkcjono-
wanie zespotu w organizacji, itp.

Przewodnik po kursach FAOO



Zakres tematyczny
szkolen

Szkolenia, ktére mogg by¢ przeprowadzone
w ramach Mobilnej Akademii NGO (MANGO),
podzielone sg na kilka kategorii tematycznych.

Zarzadzanie organizacja:

e Strategia mojej organizacji,

e Podstawy zarzadzania projektami,

e Podstawy zarzadzania finansami
w organizacji pozarzadowej,

e Zarzadzanie zmiang - perspektywa
organizacji,

e Zarzadzanie organizacjg pozarzadowsa
w pigutce,

e MySlenie krytyczne w zarzadzaniu
organizacja.

Pozyskiwanie $rodkow:

e Fundraising inny niz granty,

e Planowanie kampanii fundraisingowej,
e Podstawy pisania wnioskéw o dotacje,

e Promocja i komunikacja w fundraisingu,
e Wspoblpraca z firmami,

e Budowanie komunikatéw do darczyncéw.

Zarzadzanie ludZzmi:

e Zarzadzanie zespotem w organizacjach,

e Zarzadzanie zmiang - jednostka i zesp6t
wobec zmiany,

e Zesp6t w organizacji — dlaczego nie
pracuje tak dobrze, jak mégiby?

Prawo w praktyce organizacji

pozarzadowych:

e Podstawowe zagadnienia prawne
w organizacjach,

e Uwarunkowanie prawne pozyskiwania
Srodkéw na dziatalno$¢ organizacji,

e Wspoélpraca organizacji pozarzgdowych
z administracjg publiczna,

e Rzecznictwo organizacji pozarzadowych.



Organizacja szkolen
w ramach MANGO

Cykl szkolenn w ramach Mobilnej Akademii
NGO sktlada sie zwykle z trzech jednodnio-
wych szkolen, trwajgcych okolo 8 godzin
szkoleniowych. Warsztaty te planowane
sa w odstepach z reguly minimum dwuty-
godniowych, aby osoby zainteresowane
calym cyklem latwiej mogty zaplanowaé
swéj udziat.

Szkolenia prowadzone sg metodami aktyw-
nymi. Podczas zaje¢ prowadzacy nie tylko
dzielg sie swojg wiedzg i doSwiadczeniem,
ale takze osoby uczestniczgce zapraszane
sg do pogtebiania wiedzy, rozwijania
umiejetnosci, namystu i refleks;ji.

Organizacje partnerskie

Szkolenia w ramach Mobilnej Akademii
NGO organizowane sg we wspéipracy
zlokalnymi partnerami - organizacjami
pozarzadowymi czy instytucjami publicz-
nymi (np. bibliotekami) — ktére maja
rozeznanie w potrzebach edukacyjnych
lokalnych organizacjii sg gotowe na wzie-
cie wspétodpowiedzialnosci za realizacje
zaje¢. FAOO jest otwarta na propozycje
wspolpracy, ktorej szczegdtowe warunki
ustalane sg indywidualnie.

o

Kierujac organizacja lub majac inny
istotny wplyw na jej dzialanie, potrze-
bujesz na co dzien aktualnej wiedzy
zr6znych obszaréw zarzadzania.

Biorac udziat w szkoleniach organizowa-
nych w ramach MANGO, masz mozliwos¢
skorzystania z wiedzy i doSwiadczeh
ekspertéow z ponaddwudziestoletnim
doswiadczeniem, znajacych sektor
pozarzadowy z roznych perspektyw

i specyfike dziatania réwniez niewielkich
organizacji, funkcjonujacych czesto

na pograniczu statej lub dorywczej pracy
i zaangazowania wolontarystycznego
poszczegblnych cztonkéw ich zespotdéw.

Wez udzial w cyklu MANGO i zdobadz
wiedze oraz informacje pomagajace
my$leé o zarzadzaniu swojg organizacja.
Sprawdz, jak swiadomie tworzy¢ strategie
rozwoju, jak zarzadza¢ finansami

a takze jak planowa¢ i wdraza¢ zmiany

w organizacji. Dowiedz sie, z jakich zrodet
i w jaki spos6b mozesz pozyskiwacé srodki
na swoje dzialania. Poznaj sposoby
sprawnego zarzadzania zespotem.
Upewnij sie, ze Twoja organizacja dziala
zgodnie z prawem i nie zapominasz

o zadnych zobowigzaniach, ktére
narzucaja Ci regulacje prawne.

Przewodnik po kursach FAOO



Szkola Fundraisingu FAOO

Kurs podstawowy

dla os6b odpowiedzialnych
za pozyskiwanie funduszy
W organizacji

Osoby, ktére rozpoczynajg swojg przygode

z trzecim sektorem zazwyczaj dos¢ szybko
nabywaja podstawowe kompetencje
potrzebne do tworzenia wnioskéw o dotacje.
Wiekszym wyzwaniem jest natomiast
zdobycie umiejetnosci pozyskiwania
Srodkéw od oséb indywidualnych i biznesu.
Na te potrzebe odpowiada podstawowy kurs
fundraisingu FAOO, podsuwajgc gotowe
rozwigzania i pomysty dotyczace urucho-
mienia pozagrantowego fundraisingu

w organizacji. Kurs pomaga takze ocenié
aktualnie realizowang strategie fundraisin-
gowa organizacji, jest okazjg do zapoznania
sie z podstawowymi zagadnienia prawnymi,
ktore dotycza pozyskiwania funduszy oraz

pomaga zrozumie¢, dlaczego kluczem do roz-

winiecia efektywnych dziatan skierowanych
do darczyncow jest marketing.

Cele kursu

Osoba uczestniczgca w Szkole

Fundraisingu FAOO:

e uzyska podstawowa wiedze w zakresie
znajomoSci zroédet oraz metod pozyski-
wania Srodkow,

e zbuduje kompetencje planowania
irealizacji fundraisingowych
dziatan, dopasowanych do specyfiki
danej organizacji,

¢ nabedzie kluczowe umiejetnosci
dotyczace komunikacji fundraisingowej
oraz budowania relacji z darczyncami,

e zdobedzie praktyczne narzedzia do
planowania i prowadzenia kampanii
fundraisingowych,

e pozna prawne uwarunkowania
dziatan fundraisingowych.



Dla kogo przeznaczony
jest kurs?

Do udziatu w Szkole zapraszamy osoby
odpowiedzialne za fundraising w organi-
zacjach pozarzadowych, ktére prowadza
aktywna dziatalno$¢ od minimum dwéch
lat. Kurs jest przeznaczony dla oséb
posiadajacych minimalne doSwiadczenie
w pozyskiwaniu Srodkéw i gotowych

do systematycznej nauki. Program zostat
zaprojektowany tak, aby laczy¢ wiedze
eksperckg z jej praktycznym zastoso-
waniem - dlatego istotnym elementem
kursu jest samodzielna praca pomiedzy
zjazdami oraz gotowos¢ do planowania
iwdrazania omawianych rozwigzan

W organizacji.

Program kursu

Kurs realizowany jest w formule blended-
-learning, taczacej szkolenia stacjonarne
z naukg online oraz indywidualng praca
uczestnikéw. Na program skladaja sie:

¢ 4 dwudniowe szkolenia stacjonarne,

e 1trzygodzinny warsztat online,

e 4 zadania zaliczeniowe, umozliwiajgce
przelozenie wiedzy na praktyke
organizacyjna,

¢ indywidualne pisemne informacje
zwrotne oceniajgce prace pisemne,

e kursy e-learningowe uzupelniajace
tematyke szkolen stacjonarnych,

e 2 webinaria o charakterze
organizacyjno-merytorycznym.

'AO. Przewodnik po kursach FAOO 9



Szkolenia stacjonarne

Pierwsze szkolenie:
Wprowadzenie do tematu i strategiczna
perspektywa fundraisingu
Gléwne zagadnienia:
e Mapa poje¢ zwigzanych
z fundraisingiem,
e Mity i fakty o fundraisingu
ze zrédel prywatnych,
e Wady i zalety roznych modeli
finansowania NGO,
e Struktura przychodéw organizacji
- jaka powinna by¢?
e Wyznaczanie fundraisingowych celow,
e Ocena obecnie realizowanej strategii
pozyskiwania funduszy.

Drugie szkolenie:

Metody i techniki pozyskiwania

Srodkéw oraz ich prawne

uwarunkowania

Gléwne zagadnienia:

e Pozyskiwanie srodkéw od
os6b indywidualnych,

e Budowanie bazy darczyncéw,

e Pozyskiwanie Srodkéw od biznesu,

e Ulgi podatkowe, zbiérki publiczne,
loterie i aukcje,

e Dzialalnosc¢ odptatna, dziatalnos¢
gospodarcza — podstawy prawne,

e Umowy w fundraisingu: darowizny,
sponsorskie, sprawozdawczos¢.

Trzecie szkolenie:

Marketing i komunikacja

w fundraisingu

Gléwne zagadnienia:

e Rynek, konkurencja i inne pojecia
marketingu dla fundraisera,

e R6zne podejscia do segmentacji
darczyncéw,

e Tabela darowizn (gift range chart),

e Jak budowac¢ relacje z darczyncami
—podpowiedzi,

e Komunikacja organizacji
a komunikacja fundraisingowa,

e Od potrzeby do korzysci.
Jak tworzy¢ komunikaty?

Czwarte szkolenie:

Planowanie kampanii

fundraisingowej

Gléwne zagadnienia:

e Planowanie kampanii w 7 krokach,

e Matryca inspirowana modelem
Igora Ansoffa,

e Jak stworzy¢ dobry apel o wsparcie?

e Optymalny fundraising mix dla mojej
kampanii,

e Budowanie relacji z darczynca
i wykorzystanie CRM,

e Przyklady kampanii udanych i takich,
ktére nie osiggnety zamierzonych celéw.



Warsztat online

Podstawy komunikacji
fundraisingowej w Internecie
Gléwne zagadnienia:
e Podstawowe kanaly i narzedzia
do komunikacji online,
e Wykorzystanie mediéw spotecz-
noSciowych do fundraisingu,
e Gromadzenie i analiza danych,
e Podstawowe zaplecze organizacyjne.

Indywidualne prace
zaliczeniowe

e Analiza obecnej strategii finansowania
organizacji oraz sformultowanie
rekomendacji i celéw fundraisingowych,

e Opis wdrozenia wybranej metody
fundraisingowej wraz z uzasadnieniem,

e Opracowanie analizy darczyncow
(segmentacja) lub przygotowanie
komunikatu fundraisingowego
(z komentarzem),

e Opracowanie zatozen planu kampanii
fundraisingowe;j.

Warunki ukonczenia
kursu

Aby ukonczy¢ Szkote Fundraisingu
iuzyskac certyfikat, konieczne jest:
aktywne uczestnictwo w zajeciach,
terminowe wykonanie i uzyskanie
oceny pozytywnej prac wdrozeniowych
oraz przejécie i zaliczenie wymaganych
kurséw e-learningowych.

Dlaczego warto

wzigc¢ udziat

w Szkole Fundraisingu
FAOO?

Czesto zdajemy sobie sprawe,

ze fundraising jest kluczowy dla rozwoju
organizacji, ale brakuje nam czasu,
przestrzeni i wsparcia, by uporzadkowac
pomysty i zbudowac spéjny plan.

Szkota Fundraisingu to okazja, by
zatrzymac sie na moment, spojrzec

na strukture finansowania organizacji
w szerszym kontekscie i zdoby¢ kompe-
tencje, ktére realnie zwiekszaja szanse
na stabilno$¢ i niezalezno$¢ finansowa
naszego stowarzyszenia lub fundacji.

To takze mozliwo$¢ uczenia sie od
doswiadczonych praktyczek i praktykow
oraz wymiany do$wiadczen z innymi
osobami mierzacymi sie z podobnymi
wyzwaniami w sektorze pozarzagdowym.

Przewodnik po kursach FAOO
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Szkota Fundraisingu FAOO dla zaawansowanych

Kurs drugiego stopnia

dla os6b odpowiedzialnych
za pozyskiwanie funduszy
w organizacji

W Swiecie rosngcej konkurencji o uwage
darczyncoéw i niepewnosci ekonomicznej
fundraising wymaga strategii, wiedzy

i konsekwentnego dziatania. Coraz
czesciej nie wystarcza juz intuicja, po-
jedyncze akcje czy doraZne inicjatywy —
potrzebne sg stabilne rozwigzania i kom-
petencje, ktére pozwalaja organizacjom
planowag, testowac i wdrazaé skuteczne
formy pozyskiwania Srodkéw. Udziat

w kursie pomoze rozwina¢ i utrwali
kompetencje os6b odpowiedzialnych za
fundraising w NGO oraz bedzie stuzy¢
wzmacnianiu stabilnosci i potencjatu
finansowego organizacji.

Cele kursu

Osoba uczestniczgca w Szkole

Fundraisingu FAOO dla zaawansowanych:

e uporzadkuje i poglebi znajomos¢ zrodet
oraz metod pozyskiwania Srodkéw,

e uzyska i utrwali kompetencje w zakresie
fundraisingu korporacyjnego,

e ugruntuje i rozwinie umiejetnosci
zwigzane z planowaniem i realizacjg
fundraisingowych dziatan, dopasowane
do specyfiki i potrzeb danej organizacji,

e pozna modele i narzedzia stuzace
do budowania relacji z darczyncami,

o zdobedzie praktyczne narzedzia
konieczne do oceny i analizy dziatan
fundraisingowych,

e utrwali i rozwinie znajomos$¢ prawnych
aspektéw dotyczacych sprzedazy
w organizacji pozarzadowe;j.




Dla kogo przeznaczony
jest kurs?

Szkota adresowana jest do oséb
odpowiedzialnych za fundraising

- moga to by¢ zaréwno fundraiserzy,
jaki cztonkowie zarzadu w organiza-
cjach dziatajacych przynajmniej dwa
lata, dysponujacych budzetem i stalym
zespotem. Osoba zglaszajgca sie do
udziatu w kursie musi mie¢ minimum
piec¢ lat doswiadczenia w pracy zwigza-
nej z pozyskiwaniem srodkow.
Program zostal zaprojektowany tak,
aby laczy¢ wiedze ekspercka z jej
praktycznym zastosowaniem - dlatego
istotnym elementem kursu jest samo-
dzielna praca pomiedzy zjazdami oraz
gotowo$¢ do planowania i wdrazania
omawianych rozwigzan w organizacji.

Program kursu

Kurs realizowany jest w formule
blended-learning, gczacej szkolenia
stacjonarne z nauka online oraz
indywidualng praca uczestnikow.

Na program skladajg sie:

e 2 dwudniowe szkolenia stacjonarne,

e 1warsztat online,

e 2 zadania zaliczeniowe,
umozliwiajgce przelozenie wiedzy
na praktyke organizacyjna,

e 2 webinaria o organizacyjno-
-merytorycznym charakterze,

e dodatkowe materialy przeznaczone
do samodzielnej nauki.

Przewodnik po kursach FAOO
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Szkolenia stacjonarne

Pierwsze szkolenie:

Zarzadzanie relacjami z darczyncami

Gléwne zagadnienia:

e Kim jest regularny darczynca — rézne
podejscia do badan i segmentacji,

e Case for support dla zaawansowanych,

e Analiza metod i technik fundraisin-
gowych, ktoére opieraja sie na
budowaniu relacji,

e Budowanie i obstuga Sciezki darczyncy.

Drugie szkolenie:

Wspdlpraca organizacji spotecznych

z firmami

Gléwne zagadnienia:

e Czym jest ESG i jak w ramach ESG
organizacje spoteczne moga
wspoélpracowac z firmami?

e Odpowiedzialnosé biznesu,
zobowigzania i wymogi formalne,

e Przeglad réznych form wspélpracy
NGO - biznes,

e Dyskusja o uwarunkowaniach
wspolpracy organizacji z biznesem.

Trzecie szkolenie:

Podstawy finanséw dla fundraiseréw

Gloéwne zagadnienia:

e Ocena i analiza wskaznikowa
fundraisingu,

e Sprzedaz, ktéra rzeczywiscie sie optaca.
O ustalaniu ceny, wielkoSci sprzedazy
imarzy,

e Rachunki i decyzje finansowe fundraise-
ra. Jakie kryteria optacalnosci przyjaé
w kroétkiej i dtugiej perspektywie?

e Analiza duzego obrazka. O potrzebie
wspblpracy fundraisera z ksiegowoscia.

Czwarte szkolenie:

Sprzedaz w organizacji pozarzadowej

- aspekty prawne

Gléwne zagadnienia:

e Warunki prawne dzialalnoSci odplatnej
pozytku publicznego,

e Dzialalno$é gospodarcza w organizacji
pozarzadowej i jej ograniczenia prawne,

e Jak zapewni¢ sp6jnos¢ dziatalnosci
gospodarczej organizacji z prawem,

e Mozliwosci sprzedazy poza dziatalnoScig
gospodarczg i odptatna,

e Sponsoring - jak, zgodnie z prawem,
korzystac z tej formy wspétpracy z firma?



Warsztat online

Sztuczna inteligencja w fundraisingu
Gléwne zagadnienia:

e Analiza danych i profilowanie darczyncow.

Jak segmentowac i przetwarzac dane,

e Tworzenie i personalizacja tresci.
Jak generowaé pomysty i przygotowywac
materiaty z wykorzystaniem AI?

e Bezpieczenstwo i etyka.
Kluczowe zagadnienia zwigzane
z odpowiedzialnym wykorzystaniem
narzedzi sztucznej inteligencji.

Warunki ukonczenia kursu

Aby ukonczy¢ Szkote Fundraisingu
iuzyska¢ certyfikat, konieczne jest:
aktywne uczestnictwo w zajeciach

oraz terminowe wykonanie i uzyskanie
pozytywnej oceny prac zaliczeniowych.

Przychodzi moment, gdy fundraiserki

i fundraiserzy, ktorzy wypracowali
podstawowe narzedzia do komunikacji

i budowania relacji z darczyncami
swojej organizacji zadajg sobie pytania:
co mozemy zrobi¢ lepiej, na czym sie
skupié, z czego zrezygnowac, jak ocenié
efektywno$¢ naszej pracy. Niestety
wcigz brakuje przestrzeni na nieskrepo-
wang wymiane doswiadczen i know-how
0s6b, ktérych zawodowe obowigzki
koncentruja sie na pozyskiwaniu fundu-
szy dla NGO. Dzieki zaawansowanemu
kursowi FAOO takie osoby majg okazje
do refleksji i wspdlnej nauki w gronie
profesjonalistéw o podobnym doswiad-
czeniu, w komfortowej i bezpiecznej
przestrzeni szkoleniowej sali.

Przewodnik po kursach FAOO
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Krytyczne myslenie w zarzadzaniu organizacja

Kurs zaprojektowaliSmy w odpowiedzi
na potrzebe podnoszenia kwalifikacji
zwigzanych z réznymi formami
myslenia: analizowaniem (zaréwno
danych, jak i proceséw mys$lowych),
wnioskowaniem i podejmowaniem
decyzji, interpretowaniem informacji,
ocenianiem ich prawdziwo$ci

i przydatnosci. Wszystkie wymienione
kompetencje przydaja sie w réznych
sytuacjach zawodowych, spotecznych
i prywatnych. Kurs ten taczy perspek-
tywe rozwoju indywidualnego osoby
uczestniczacej ze wzmocnieniem
jakosci zarzadzania organizacjg.

Cele kursu

Gléwne cele kursu to:

e zwiekszenie wiedzy o krytycznym
mysleniu oraz o wlasnym poziomie
kompetencji w tym obszarze,

e zrozumienie mechanizméw, ktore uta-
twiaja lub utrudniajg analize informacji
oraz ocene ich prawdziwosci i przyda-
tnoSci w procesie podejmowania decyzii,

o zwiekszenie skutecznoSci oceniania
prawdziwosci i przydatnoSci informacji,
rozwiniecie umiejetnosci analizowania
wlasnego sposobu myslenia,

e zwiekszenie umiejetnosci stosowania
krytycznego myslenia w zarzadzaniu
organizacjg: planowaniu i realizacji
dziatan, ocenie sukceséw i porazek,
budowaniu zespotu i relacji interperso-
nalnych, podejmowaniu decyzji i innych
zadaniach menedzerskich.

Dla kogo przeznaczony
jest kurs?

Odbiorcami kursu sg osoby zarzadzajace,
menedzerki i menedzerowie organizacji
pozarzadowych, ktérzy chca skupi¢ sie

na analizie swoich dziatan czy zachowan

z perspektywy proceséw myslowych,
decyzyjnych, doswiadczanych emocji,

a nie musza koncentrowac sie na biezacych,
codziennych wyzwaniach zarzadczych.

Osoby te powinny tez wierzyé¢, ze krytyczne
my$lenie jest waznym elementem zycia
i pracy zawodowej, a jego stosowanie pozy-
tywnie wplywa na dzialanie organizacji.

Program kursu

Kurs ,Krytyczne myslenie w zarzadzaniu
organizacja” realizowany jest w formule
blended-learning, taczacej udziat w edukacji
stacjonarnej, zdalnej oraz prace indywidual-
ng oséb uczestniczacych. Sktada sie z:
e 3 jednodniowych szkolen stacjonarnych,
e 2 spotkan online,
e pracy wilasnej -z 10 pigutkami wiedzy,
przygotowania 2 zadan zaliczeniowych,
a takze przeprowadzenia autodiagnozy.



Szkolenia stacjonarne Trzecie szkolenie:

Krytyczne myS$lenie

w praktyce zarzgdczej

Gléwne zagadnienia:

e Wybrane narzedzia i techniki
myS$lenia krytycznego,

e Myslenie krytyczne wspierajace
proces podejmowania decyzji,

e Sposoby wnioskowania i ich
wplyw na podejmowanie decyzji,

e Kiedy nie warto kierowac sie
my$leniem krytycznym?

Pierwsze szkolenie:

Krytyczne my$lenie — krytyczne

kompetencje

Gléwne zagadnienia:

e Czym jest krytyczne mySlenie
ikiedy sie przydaje?

e Kompetencje krytycznego myslenia
i sposoby ich rozwijania,

e Autodiagnoza kompetencji

k cznego mySlenia, L .
vy & ’y . N e Myslenie krytyczne w mojej
e Krytyczne myslenie w organizacji organizacji - pomysty
- obszary zastosowania, na wdrozenia
identyfikacja wyzwan. ’

Drugie szkolenie:

Krytyczne myS$lenie na co dzien

Gléwne zagadnienia:

e Dlaczego wierzymy w nieprawdziwe
informacje?

e Uprzedzenia, stereotypy, presupozycje
iinne przeszkody w mysleniu,

e Bledy logiczne i poznawcze
-czym sg i jak sie ich ustrzec,

¢ Sposoby weryfikacji prawdziwosci danych,

e Uzytecznos$¢ i kompletnosé¢ informacji.

FAOO®



Spotkania online

Spotkania podsumowujgce i poszerza-
jace tematy ze szkolen stacjonarnych.
W edycji kursu, ktéra odbyta sie

w 2025 roku czescig pierwszego
spotkania byl wyktad , Krytycznie

o krytycznym mysleniu” prowadzony
przez doktora Rolanda Zarzyckiego.

Piguiki edukacyjne

Krotkie materialy online, w formie
pytan lub zadan, udostepniane

raz w tygodniu, dla utrwalenia

i wzbogacenia wiedzy i umiejetnosci

zwigzanych z krytycznym mys$leniem.

Co w pigutkach? Miedzy innymi:
standardy mys$lenia, model CRAAP,

metody wnioskowania, logika rozmyta,

elementy procesu myslenia, ocena
uzytecznosci informacji czy ocena
sity argumentéw.

Prace zaliczeniowe

e Analiza studium przypadku dotyczaca
standardéw myslenia, wykonywana
w kilkuosobowej grupie,

e Opracowanie planu wdrozenia
w organizacji procesu lub procedury,
ktéra wykorzysta elementy krytycznego
myS$lenia dla polepszenia jakoSci
zarzadzania; praca indywidualna.

Autodiagnoza kompetencji
krytycznego mysSlenia

Test w wersji offline lub online, badajacy
deklaratywne zachowania i dziatania
wykorzystujace krytyczne mysSlenie

w praktyce zawodowej lub prywatnej,
skupiony wokoét szedciu kategorii
kompetencji: interpretowania, wyja$niania,
analizowania, wnioskowania, ewaluowania
oraz dbania o wlasny rozwdj i refleksje

nad swoim myS$leniem.



Warunki ukonczenia kursu

Aby ukoniczy¢ kurs i uzyska¢ dyplom,
nalezy wzig¢ udziat we wszystkich
szkoleniach stacjonarnych, ztozy¢ i uzyskaé
pozytywna ocene obu prac zaliczeniowych
(indywidualnej i grupowej) oraz zaliczy¢
minimum 6 z 10 udostepnionych pigutek
edukacyjnych.

Dlaczego warto wzig¢
udziat w kursie?

Na co dzienh podejmujesz dziesigtki de-
cyzji, oceniasz informacje, reagujesz na
problemy i emocje swoich wspétpracow-
niczek i wspoétpracownikéw — czesto pod
presja czasu i niepeinych danych. tatwo
wtedy dziala¢ automatycznie, opieraé

sie na intuicji, utartych schematach albo
opiniach innych. A przeciez wiesz, ze
jako$¢ zarzadzania zalezy w duzej mierze
od jakosci myslenia. Od tego, jak anali-
zujesz informacje, jak wyciagasz wnioski
ijak podejmujesz decyzje. Bez refleksji
nad wlasnym sposobem mys$lenia tatwo
o bledy, uproszczenia i dzialania, ktére
nie przynoszg oczekiwanych efektow.
Dlatego warto zatrzymac sie na chwile,
przyjrze¢ sie wlasnym procesom myslo-
wym i §wiadomie je rozwija¢. Ten kurs
daje przestrzen, narzedzia i czas, by robi¢
to w spos6b uporzadkowany i praktyczny
-z mys$la o Tobie i 0 jakoSci zarzadzania
Twoja organizacja.
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Strategia na niepewne czasy

Kurs dla zaawansowanych

Zarzadzanie strategiczne w niepewnych
czasach staje sie prawdziwym wyzwaniem

i spedza sen z oczu wielu menedzerek

i menedzeréw organizacji. Nieznane scenariu-
sze przysztosci, trudne decyzje, koniecznos¢
szybkiego reagowania na zmiany, niestabilne
zespotly i nieprzewidywalne finansowanie

- to, co kiedys uznane byloby za kryzys, dzis
jest normalno$cig. Wszyscy musimy nauczy¢
sie funkcjonowac¢ w takiej rzeczywistosci

- roéwniez osoby zarzadzajace organizacjami
pozarzadowymi. Kurs ,Strategia na niepewne
czasy” to okazja do podniesienia kompetencji
koniecznych do kierowania organizacja

w Swiecie czestych zmian, zaskakujgcych
okazji i nieprzewidzianych zagrozen.

Cele kursu

Osoba uczestniczgca w kursie:

e uzupelni i poszerzy wiedze na temat
réznych podejs$¢ do tworzenia strategii,

e oceni aktualng sytuacje strategiczng
swojej organizacji,

e poglebi wiedze na temat analiz
strategicznych, w tym wybranych
narzedzi do analizy scenariuszy
przysztosci,

e opracuje nowe zatozenia kluczowych
elementéw strategii,

e zwiekszy wiedze na temat zwinnych
strategii i dokona oceny ich
przydatnosci dla swojej organizacji.




Dla kogo przeznaczony
jest kurs?

Do udziatu w kursie zapraszamy osoby
majgce minimum piecioletnie doswiad-
czenie pracy na samodzielnym stanowisku
menedzerskim w organizacji pozarzagdowej
i gotowe na serio wiaczy¢ sie w proces
wspoélnego uczenia sie. Przemyslany
program to konieczny warunek efektywnej
nauki (czyli takiej, ktéra nas zmienia), ale
niewystarczajacy. Drugim, réwnie waznym
czynnikiem sukcesu, sg aktywni i wspétod-
powiedzialni za uczenie sie uczestniczki
iuczestnicy. Oczekujemy wiec pelnego
zaangazowania sie w nauke.

Program kursu

Kurs realizowany jest w formule
blended-learning, tagczacej szkolenia
stacjonarne z nauka online oraz indywidual-
na praca uczestniké6w. Jego elementami sa:

e webinarium otwierajgce kurs, podczas
ktérego mozna poznac program i zasady
organizacji procesu uczenia sie,

¢ 3 jednodniowe szkolenia stacjonarne,

e 1trzygodzinny warsztat online,

e 3 indywidualne prace poszkoleniowe,
pozwalajgce zastosowac tresci prezento-
wane podczas kursu w praktyce zarzadczej
uczestniczki/uczestnika,

e fakultatywne indywidualne konsultacje
w wymiarze 1,5 godziny dla kazdej osoby.

Przewodnik po kursach FAOO
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Szkolenia stacjonarne

Pierwsze szkolenie:

BAZA - gdzie jesteSmy i co wiemy

o naszej strategii?

Gléwne zagadnienia:

e Ocena zarzgdzania strategia w mojej
organizacji (na podstawie testu),

e Co to jest strategia — wszyscy wiemy.
Na pewno? O réznych definicjach
i umiejetnosci rozrézniania poziomu
strategicznego od operacyjnego,

e Co warto wiedzie¢ na temat réznego
podejscia do planowania i zarzadzania
strategig? Od szkoly planistycznej
do strategii wylaniajgcych sie.
Uwarunkowania i implikacje wyboru
podejscia do strategii,

e Klasyczne elementy planu i procesu
planowania strategicznego,

e Analizy, analizy... Dlaczego sg niezbed-
nym elementem praktyki zarzadzania
strategicznego? Przeglad popularnych
narzedzi. Analiza scenariuszy
przysztosci — nowy niezbedny
element zarzadzania strategicznego.

Drugie szkolenie:

DUZY OBRAZEK - co powinno byé

sednem strategii mojej organizacji?

Gléwne zagadnienia:

e Po pierwsze: kwestie strategiczne.
Pytania, na ktére ma odpowiedzie¢
strategia. Kwestie strategiczne mojej
organizacji,

e Jadro strategii: klienci, cele,
domeny i strategiczne ustugi
(programy/projekty),

e Kosz, czyli czego nie bedziemy robié
idlaczego takie decyzje sa wazne,

e O definiowaniu mierzalnych celéw
i o wskaznikach, ktére nie stang sie
problemem. Ustalanie granic wptywu,
czyli o tym, by nie obiecywac¢ zbyt wiele,

o Jak to wszystko przedstawic
w pogladowy sposéb? Schemat strategii
(jak opracowac ,, duzy obrazek”).

Trzecie szkolenie:

ZWINNA STRATEGIA - czy to opcja

dla mojej organizacji?

Gloéwne zagadnienia:

e Powrdt do koncepcji strategii wytaniaja-
cych sie. O tym, dlaczego zgubna moze by¢
nadmierna koncentracja na efektywnosci,

e O co chodzi w byciu zwinnym?
Podstawowe zasady i wymogi zwinnosci.
Korzysci z bycia zwinnym,

e Trudna strona zwinno$ci - o zasadzie
fail fast i zabijaniu programéw/projektow,
ktore nie rokuja,

e Uwarunkowania wyboru podejscia
do strategii. Wybér podejScia a rodzaj
dziatalnosci, struktura organizacyjna,
stopien dojrzatosci zespotéw i centrali-
zacji wladzy. Wizja rozwoju - be big czy
be fast? Czy moja organizacja powinna
by¢ zwinna?



Warsztat online

Stare i nowe kompetencje

menedzera strategicznego

Gléwne zagadnienia:

e Kluczowe kompetencje
strategicznego menedzera,

e Zoom in-zoom out - o koniecznosci
jednoczesnego widzenia duzego
i matego obrazka,

e Dlaczego mysSlenie strategiczne
bywa trudne?

e Podejmowanie decyzji w warunkach
niepewnosci. O wplywie indywidualnej
potrzeby zamykania na decyzje.

Indywidualne prace
zaliczeniowe

e Praca przygotowawcza - przejscie
testu oceniajacego zarzadzanie
strategiczne w organizacji oraz
sformutowanie wnioskéw,

e Wykonanie analizy foresightowej
przy pomocy wybranego narzedzia,

e Zaprojektowanie schematu strategii
- ,duzego obrazka” obejmujacego
domeny, segmenty, cele i gléwne
programy organizacji,

e Esej,Strategia mojej organizacji
na niepewne czasy”.

Warunki ukonczenia
kursu

Aby ukonczyé¢ kurs i uzyska¢ dyplom,
konieczna jest obecno$é na webinarium
otwierajgcym kurs i na szkoleniach
stacjonarnych oraz terminowe

zlozenie wszystkich praciuzyskanie
ich pozytywnych ocen.

o

96% menedzerdéw twierdzi, ze nie ma
czasu zajmowac sie strategia, cho¢
jednocze$nie rozumie, ze jest to wazne
zadanie kazdego lidera. Nie badZ jedna

z takich oso6b. Przeciez wiesz, ze zarzadza-
nie nie ogranicza sie do rozwigzywania
biezgcych problemoéw i radzenia sobie

z nattokiem codziennych spraw.

Wiesz tez, ze bez strategicznego myS$lenia
i planu Twojej organizacji grozi zastéj,
rozpraszanie energii i zasobéw lub podej-
mowanie dziatan niezgodnych z misja.
Dlatego skorzystaj z okazji, by rozwinagé
swoje kompetencje, pozna¢ nowe trendy
ikoncepcje, takze doSwiadczenia innych
menedzeréw, i by mie¢ wreszcie czas na
mysSlenie o najlepszej strategii dla Twojej
organizacji na niepewne czasy.

Wez udziat w kursie!
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23



Zespotl trenerski FAOO

Trenerki i trenerzy FAOO t3cza doSwiadczenie
zwigzane z prowadzeniem szkolen z wieloletnig
praca w organizacjach pozarzadowych.

Piotr Henzler

Trener, doradca i socjolog ze specjalizacja socjologia organizacji pracy

i zarzadzania. Od niemal dwudziestu lat zwigzany z sektorem pozarza-
dowym. Specjalizuje sie we wsparciu edukacyjnym i wdrozeniowym
organizacji pozarzadowych i instytucji publicznych w zakresie m.in.
zarzadzania zespotem, zarzadzania zmiana, planowania strategicznego.
Trener i czlonek Stowarzyszenia Trenerskiego Organizacji Pozarzado-
wych STOP. Autor i realizator programéw edukacyjnych i rozwojowych
z zakresu zarzadzania organizacjami pozarzagdowymi i instytucjami
publicznymi, krytycznego myslenia oraz edukacji oséb dorostych.

Lidia Kuczmierowska

Absolwentka Politechniki Warszawskiej, Szkoty Gtéwnej Handlowej
(Zarzadzanie i marketing) oraz studiéw Executive MBA na Akademii
Kozminskiego. Od ponad dwudziestu pieciu lat zajmuje sie prowadze-
niem szkolen i doradztwa. Szkolita w Polsce, Ukrainie, Biatorusi,
Kosowie i Chorwacji. Ma takze ponaddwudziestoletnie doSwiadczenie
pracy na stanowiskach menedzerskich. Przeprowadzita wiele proceséw
planowania strategicznego, w tym dla takich organizacji jak sie¢
Orpheus, Centrum Szkolenia Sedziéw Iustitia, Centrum Wolontariatu,
PSOUU (PSONI), Fundacja Panoptykon, Fundacja Dorastaj z Nami,
Fundacja BGK, Amnesty International Polska, Forum Darczyncéw.

Andrzej Pietrucha

Trener i ekspert ds. fundraisingu i marketingu dla organizacji pozarza-
dowych. Absolwent historii na Uniwersytecie Warszawskim, Charity
Marketing and Fundraising w Cass/Bayes Business School w Londynie
oraz Szkoty Treneréw Organizacji Pozarzadowych STOP. Od dwudziestu
pieciu lat zwiazany z organizacjami pozarzadowymi. Czlonek Stowarzy-
szenia Trenerskiego Organizacji Pozarzadowych. Pracowat dla Fundacji
Wspélna Droga, Fundacji ITAKA, Fundacji Batorego. W latach 2010-2016
byl prezesem Fundacji Banku Ochrony Srodowiska. Od dziesieciu lat
prowadzi szkolenia i doradztwo z zakresu fundraisingu. Pomagat
tworzy¢ strategie i kampanie fundraisingowe takim organizacjom,

jak Fundacja Batorego, Fundacja OSrodka KARTA czy Fundacja Ocalenie.




Magda Sadtowska

Fundraiserka i menedzerka z dwudziestoletnim stazem. Jako cztonkini
zarzadu Fundacji Dajemy Dzieciom Site byta odpowiedzialna w organi-
zacji za budowanie bezpieczenstwa finansowego oraz PR i komunikacje.
Zarzadzala takze zespotem fundraisingu w Amnesty International

oraz wspoétpracowata z Fundacjg Habitat for Humanity. Szkoli i wspiera
NGO w tworzeniu strategii i planéw komunikacyjno-fundraisingowych.
W ramach ImpactCreator zapewnia rozwigzania do digitalizacji

i automatyzacji dziatan organizacji pozarzadowych. Aktualnie kieruje
fundraisingiem w korporacyjnej Fundacji TVN. Ma do$wiadczenie

w realizacji m.in. projektéw door-to-door (D2D), kampanii telemar-
ketingowych oraz lead generation.

Michatl Serwinski

Z wyksztalcenia dziennikarz i kulturoznawca. Od pietnastu lat
zawodowo zwigzany z organizacjami spotecznymi. DoSwiadczenia
zawodowe zdobywal m.in. w Fundacji Anny Dymnej ,Mimo Wszystko”,
Polskiej Akcji Humanitarnej i Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informa-
cyjnego. Redaktor prowadzacy portalu Sektor 3.0, wsp6ttworca agencji
hellooctopus.org. Wspétpracuje, szkoli i doradza organizacjom spote-
cznym w zakresie fundraisingu, komunikacji i nowych technologii.

Z jego ustug korzystali: Fundacja Instytut na rzecz Panistwa Prawa,
Stowarzyszenie Klon/Jawor (ngo.pl), Fundacja Stocznia, Fundacja Court
Watch Polska, Polskie Towarzystwo Stwardnienia Rozsianego i inni.

Grzegorz Wiaderek

Prawnik. Prezes zarzadu Instytutu Prawa i Spoteczenstwa INPRIS.
Zwigzany z Uniwersytetem Civitas. Wcze$niej koordynator Programu
Prawnego Fundacji im. Stefana Batorego (1999 —2011) oraz pracownik
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (1995-1998). Byl przewodniczacym
Rady Programu Obywatel i Prawo PAFW i ISP. Autor publikacji z zakresu
prawa cywilnego, bankowego, prawa dotyczacego organizacji pozarzado-
wych oraz problematyki dotacji z UE. Ekspert w zakresie oceny wnioskéw
o dofinansowanie skladanych w ramach réznych programéw granto-
wych. Posiada bogate doswiadczenia ewaluacyjne oraz szkoleniowe.

W swoim portfolio ma szereg szkolen poswieconych prawnym aspektom
dzialalnoSci organizacji pozarzadowych. Staty wspétpracownik FAOO.
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Informacje o FAOO

Fundacja Akademia
Organizacji
Obywatelskich

Fundacja Akademia Organizacji
Obywatelskich (FAOO) dziata na rzecz
poprawy jakoSci zarzgdzania organiza-
cjami spotecznymi. Oferta edukacyjna
FAOO skierowana jest do os6b zarzadza-
jacych oraz specjalistek/specjalistéw NGO
i ma na celu podniesienie ich kompetencji
zawodowych. Dzieki temu organizacje,

w ktérych pracuja, skuteczniej

i efektywniej realizuja swoje misje.

Co robimy?

e Prowadzimy programy edukacyjno-
-rozwojowe wzmacniajgce kompetencje
menedzerskie oséb zarzadzajgcych
organizacjami pozarzadowymi.

e Uczymy fundraisingu w ramach oferty

skierowanej do oséb odpowiedzialnych

za pozyskiwanie Srodkéw dla NGO.

Organizujemy otwarte wydarzenia

edukacyjne (stacjonarne i online) poswie-

cone waznym i aktualnym tematom
dotyczacym organizacji pozarzadowych.

Udostepniamy (bezplatnie i bez ograniczen)

edukacyjne zasoby online, przeznaczone

dla pracownikéw, kadry kierowniczej,
specjalistéw i wolontariuszy NGO.

e Gromadzimy i upowszechniamy wiedze
na temat kondycji i perspektyw rozwoju
organizacji i spoteczenstwa obywatelskiego.

FAOO zostala zarejestrowana w 2013 roku.
Jej zalozycielem i fundatorem jest
Polsko-Amerykanska Fundacja WolnoSci.



Oferta FAOO uzupeiniajaca kursy opisane w przewodniku

Program Menedzerowie
NGO PROMENGO

(prowadzony do 2024 roku) — kompleksowy
program edukacyjny, realizowany w formule
blended-learning, przeznaczony dla os6b
zarzadzajacych stabilnymi, rozwinietymi
organizacjami. W ramach rocznego kursu
uczestnicy podnosili swoje kompetencje
menedzerskie w takich obszarach jak:
planowanie strategiczne, zarzadzanie ludzmi,
zarzadzanie finansami, prawo, marketing,
fundraising, zarzadzanie projektami, umiejet-
nosci interpersonalne, zarzadzanie zespotem.

Otwarte spotkania

kameralne stacjonarne konferencje sg okazja
do poglebionej refleksji na wazne tematy
dotyczace aktualnych zagadnien zwigzanych
z zarzgdzaniem NGO oraz przestrzenig

do budowania nowych relacji i kontaktow.
Przy okazji spotkan dyskutujemy i spieramy
sie wokot takich kwestii jak kompetencje
menedzerskie jutra, zarzadzanie ryzykiem czy

budowanie strategii NGO w czasach niepewnosci.

Seminaria specjalistyczne

wydarzenia organizowane dla doSwiadczonych
pracownikéw NGO. Podczas jednodniowych,
stacjonarnych spotkan uczestnicy maja okazje
pozna¢ najnowsza wiedze, przyklady dobrych
praktyk i sprawdzony know-how dotyczacy
wybranych obszaréw funkcjonowania NGO,

takich jak fundraising, komunikacja, marketing

czy zarzadzanie zmiang. Do tej pory na zapro-
szenie FAOO zajecia prowadzili goscie

z Wielkiej Brytanii, USA, Niemiec, Francji,
Czech, Grecji, Argentyny i oczywiscie Polski.

o

Webinaria

organizowane w cyklach tematycznych
spotkania online z ekspertami poSwiecone
wybranym zagadnieniom dotyczacym
funkcjonowania NGO.

Nagrania webinariéw sg udostepniane

na platformie Kursodrom oraz na kanale
YouTube FAOO.

Kursodrom

otwarta platforma e-learningowa
pierwszego wyboru dla kadr kierowni-
czych i specjalistéw NGO w Polsce.

Na Kursodromie udostepniane sg
bezplatnie kursy ekranowe online, filmy,
nagrania webinariéw i inne materiaty
edukacyjne dotyczace réznych aspektéow
zarzadzania i prowadzenia dziatan

przez NGO.

Przewodnik po kursach FAOO



Jak skorzystac z oferty FAOO?

Mozna zglosic sie na wybrany
kurs lub szkolenie oferowane
w ciggu roku w ramach
bezplatnej oferty.

Informacje o naborze sg publikowane
z okolo miesiecznym wyprzedzeniem
na stronie internetowej www.faoo.pl.

Co zrobi¢, aby nie przegapi¢ ogloszenia
o mozliwosci aplikowania na dany kurs
lub szkolenie? Wystarczy $ledzi¢ media
spotecznoSciowe FAOO:

https://www.linkedin.com/company/
akademia-organizacji-obywatelskich

https://www.facebook.com/
akademiaorganizacjiobywatelskich

Najlepszym sposobem jest natomiast
zasubskrybowanie Wiadomo$ci FAOO.
Wtedy zaproszenie trafi bezposrednio
do Twojej skrzynki e-mailowej:

https://faoo.pl/wiadomosci/

Sa dwa sposoby, by skorzystac
z oferty FAOO:

Realizujemy takze ustugi
szkoleniowe i doradcze
na zamowienie.

W tym celu prosimy o kontakt e-mailowy
lub telefon. Oferte wraz z wycena
przygotowujemy zawsze indywidualnie

po uzyskaniu informacji na temat potrzeb
edukacyjnych zainteresowanej organizacji,
a takze preferowanej formutly zajec.

tel. 664 098 691
e-mail: faoo@faoo.pl

Do tej pory szkoliliSmy

na zlecenie takich instytucji jak:
Fundacja Batorego, Fundacja Stocznia,
Fundacja Ocalenie, Fundacja Valores,
Kluby Tygodnika Powszechnego,

The Open Society Initiative

for Europe (OSIFE), Clean Air Fund,
Centrum Nauki Kopernik,

Puckie Hospicjum pw. §w. Ojca Pio,
Fundacja Avalon, Fundacja Rak'n’Roll.
Wygraj Zycie!, Stowarzyszenie
,Wspélny Swiat” z Biatej Podlaskiej,
Stowarzyszenie Tkalnia z Lodzi,
Stowarzyszenie Trenerskie Organizacji
Pozarzadowych czy Komitet

Obrony Demokracji.
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