Jak zbudowac
marke

i spotecznosc
darczyncow

W oparciu o pozytywna
komunikacje?

Seminarium eksperckie FAOO

Wtorek, 20 pazdziernika 2026
godz. 9.30-16.00

2 : P W trakcie intensywnego i angazujacego warsztatu:
Warszawa, Krélowej Marysienki 48 ywneg gaztjaces

Sala konferencyjna PAFW

pokazemy, w jaki sposéb silne marki sg w stanie
nie tylko komunikowaé misje organizacji, ale tez

Zmiany klimatyczne, zagrozenie wojna, nieprzewidy-
walne skutki sztucznej inteligencji, opresyjne rzady.
Lek i niepewno$¢ o to, co przyniesie jutro to emocje,
ktére towarzyszg nam kazdego dnia i przyczyniaja sie
do utraty poczucia bezpieczenstwa i sprawczoSci.

W tym kontekscie pozytywny glos organizacji spotecz-
nych powinien wybrzmie¢ mocniej niz kiedykolwiek
wczesniej. Czy jest jednak na to szansa?

Tak, jesli zamiast koncentrowac sie tylko na oczekiwa-
niach wobec darczyncéw, zaproponujemy niesztam-
powa, odwazng narracje, ktéra trafi wprost do emocji
odbiorcow.

Zapraszamy na interaktywny, praktyczny, jednodnio-
wy warsztat, ktéry poprowadzi pochodzacy z USA
ekspert i praktyk Tyler Riewer, jeden z twércow
fenomenu marki ,charity: water”. Zalozona w 2006
roku amerykanska organizacja, dzieki innowacyjnemu
podejsciu do fundraisingu indywidualnego, stata sie
w krétkim czasie rozpoznawalna na poziomie
globalnym i wyznaczyta nowe standardy budowania
relacji z darczyfcami prywatnymi.
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budowac gtebokie relacje odwotujace sie

do doswiadczenia,

podpowiemy, jak sposréd wielu historii wybrac te,
ktoére naprawde poruszg odbiorcow,

pokazemy, jak dziata mechanizm, ktéry sprawia,
ze odbiorca komunikatu nie tylko zauwazy naszg
organizacje, ale zacznie sie z nig utozsamiag,
rozprawimy sie z tradycyjnymi przekonaniami

i schematycznym podejSciem do komunikacji
fundraisingowej i storytellingu w sektorze NGO,

bedziemy analizowac r6zne formy video szacujac
site emocji, ktére moze wzbudzi¢ dana marka,

opowiemy, jakie sg sposoby na odbudowanie
relacji zdawnymi odbiorcami naszej komunikacji
tak, aby byli gotowi ponownie sie zaangazowa¢

i wlaczy¢ w dziatania organizacji,

udowodnimy, jak wielka site i sprawczos¢ moga
mie¢ komunikaty, ktére odwotujg sie do pojecia
nadziei w szerszym kontekscie, niz tylko obietnica
lepszej przysztosci.

Zapraszamy do zapoznania sie z programem
wydarzenia w jezyku angielskim.

PoLskO-AMERYKANSKA
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Masterclass Program

9.00-9.30
9.30-9.45

9.45-10.15

10.15-11.15

11.15-11.30

11.30-12.15

12.15-13.00

13.00-14.00

14.00-15.00

15.00-15.30

15.30-16.00

Registration of participants
Welcome and introductions

MAKE ME FEEL SOMETHING

» Why do certain things move us, and what’s actually happening
underneath the emotional moments we remember?

« Expanding the emotional palette beyond sadness.

» The mechanics of feeling: specificity, recognition, anticipation, contrast,
vulnerability, surprise.

MAKE IT MEAN SOMETHING

 The difference between something being important
and something feeling personally significant.

* How relevance, human truth, and great storytelling create bridges between
someone else’s experience and our own.

Coffee break

BUILD A RELATIONSHIP WORTH HAVING

» Reframing brand as a relationship that should create value, not simply extract it.

« Introduction to the new marketing funnel: Attention - Connection - Trust -
Belief - Purpose.

» Exercise: Where are we building emotional equity, and where are we
accumulating emotional debt?

GIVE ME REASON TO HOPE

» Redefining hope as credible possibility, not positivity:
possibility + proof + agency.

» Exercise: Are our brands creating the conditions that give people reason
to believe something better is possible?

Lunch

PUT IT TO WORK

» Applying exercise learnings to our own brands and communications.

« Identifying where the experience is breaking down.

» Making tangible changes that create more humanity, value, belief, and agency.

LEAVE WITH MORE THAN YOU CAME WITH

» The bigger question: what do people have more of because they encountered us?
» Writing a simple brand promise for the experience you want to create.

» Reconnecting with why we chose this work in the first place.

Closing and wrap up
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Tyler Riewer

Doswiadczony strateg marki i storyteller, absolwent University of Nebraska,

gdzie studiowatl reklame i dziennikarstwo. Profesjonalna kariere rozpoczat w agencji
marketingowej Archrival, specjalizujgcej sie w komunikacji skierowanej do mtodych
odbiorcéw i tworzyt kampanie dla wiodgcych amerykanskich marek z branzy spozywczej
m.in. Red Bull. Nastepnie dotgczyt do zespotu agencji Grady Britton, gdzie miat okazje
pracowac dla takich klientéw, jak koncern NIKE. W 2013 roku porzucit sektor komercyjny,
aby na ponad dekade zwigza¢ sie z organizacjg non-profit. W nowojorskim biurze
organizacji charity: water kierowat zespotem kreatywnym i — wspélnie z zespotem
fundraisingowym — pomoégt w tym okresie pozyskac blisko miliard dolaréw na projekty
rozwojowe zwigzane z dostepem do wody pitnej niemal w kazdym zakatku ziemi.
Obecnie wspoéikieruje agencja kreatywna Mutiny Co. Mieszka z zong i dwéjka dzieci

na przedmies$ciach Waszyngtonu.

\ Do kogo adresowane jest seminarium?
Na zajecia zapraszamy osoby zajmujace sie fundraisingiem i komunikacja w organizacjach,
ktore maja juz doSwiadczenie w pozyskiwaniu Srodkéw ze zrédet prywatnych i dysponuja zasobami
niezbednymi do tego, by rozwina¢ te forme pozyskiwania funduszy.

\ Uwaga!
Zajecia nie beda ttumaczone - konieczna znajomos¢ jezyka angielskiego.

\ Jak sie zglosié?
Nalezy wypelnic i wysta¢ formularz online do wtorku, 13 pazdziernika 2026. O przyjeciu lub nieprzyjeciu
na liste uczestnikéw seminarium poinformujemy do czwartku, 15 pazdziernika 2026.

\ Zasady udziatu w zajeciach
Udzial w seminarium jest bezplatny. Uczestnicy we wlasnym zakresie pokrywaja
ew. koszty dojazdu i zakwaterowania.
Podczas spotkania zapewniamy lunch i serwis kawowy nieuwzgledniajace specjalnych
preferencji lub potrzeb zywieniowych.
Warunkiem udziatu w wydarzeniu bedzie dobrowolne wyrazenie zgody (za posrednictwem
formularza zgloszeniowego) na przetwarzanie danych osobowych oraz wykorzystanie
wizerunku utrwalonego na zdjeciach do celéw organizacji wydarzenia, promocji i informowania
onim, a takze do celéw sprawozdawczoSci.
Osoby, ktére w przeszlosci zglosity swoje uczestnictwo w dowolnym wydarzeniu organizowanym
przez FAOO i ostatecznie nie wziely w nim udziatu, nie informujgc o tym uprzednio fundacji,
nie beda przyjete na liste uczestnikéw seminarium.

Fundacja Akademia POLSKO-AMERYKANSKA
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Organizatorem seminarium jest Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich Seminarium finansowane jest ze srodkéw
ul. Krélowej Marysienki 48, Warszawa, tel. 664 098 691, e-mail: faco@faoo.pl Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci.



